
Sea parte de la muestra comercial del evento latinoamericano 
más importante de Tecnología e Innovación Financiera. 

Durante 3 días podrá participar del mejor espacio de interacción 
con los Directivos y encargados de las áreas de tecnología de 

entidades financieras tanto tradicionales como no tradicionales 
(Fintech) que estén interesados en conocer los últimos avances 

en innovación y tecnologías aplicadas al sector financiero.

han tenido un gran impacto en todos los 
sectores de la economía y el sector financiero 
no es la excepción.

Tanto la banca tradicional como otras 
empresas de servicios financieros 
vienen trabajando en el desarrollo de

para los clientes basados
en principios de 

EL ESPACIO IDEAL PARA INTERACTUAR CON LA MEJOR MUESTRA DE 
EMPRESAS DE SERVICIOS/PRODUCTOS TECNOLÓGICOS

respondiendo más 
asertivamente a las 
necesidades del nuevo 
consumidor financiero.Oportunidad Costo-eficiencia Flexibilidad

LOS DESARROLLOS TECNOLÓGICOS

NUEVAS OFERTAS
DE VALOR

INNOVACIÓN EN LOS MEDIOS DE PAGO
INNOVATION IN MEANS OF PAYMENT

¿Cuáles son los desafíos que enfrentan 
los actores del ecosistema y cómo se 

están preparando para afrontarlos?

¿What are the challenges that 
ecosystem actors are facing and 
how they are dealing with them?

Head of Hispanic Markets, 
Mercado Pago / Argentina

SANTIAGO
BUGALLOSenior Vice President Head of 

Products & Solutions, Visa / U.S.A.

RUBÉN
SALAZAR

Superintendent of Financial 
Market Infraestrucure, 

Interbank Clearing House / 
Brazil

ALDO
CHIAVEGATTI

VP of Operations and 
Technology, Banco 
Internacional / Ecuador

GUILLERMO
MOREANO

Moderator:

El ecosistema de pagos
electrónicos en todo el mundo se 
está rediseñando, nuevos actores 

han llegado a cambiar las dinámicas 
tradicionales de la industria

The electronic payments’ 
ecosystem is being redesigned 
around the world, new actors 
have arrived to change the 
dynamics of traditional industry

Durante los 3 días del CLAB podrá sacar el máximo provecho 
a la trayectoria y experiencia de 2 reconocidos expertos en 
comunicación quienes serán la guía en el camino que 

recorreremos en Tecnología e Innovación Financiera.

Economista y Máster en Economía y Relaciones Internacionales. Se 
desempeñó como Viceministro de Comercio Exterior, donde lideró 

negociaciones comerciales internacionales.

Actualmente es Investigador Asociado de Fedesarrollo, donde 
trabaja en las áreas de economía internacional, política económica, 
análisis sectorial, economía y cultura, entre otros. Paralelamente se 

desempeña como presentador de Red + Noticias

Mauricio Reina

Periodista de profesión y fanático de las apps. Actualmente dirige el 
programa de tecnología de CNN en Español Clix donde presenta las 
grandes innovaciones tecnológicas, o versiones u objetos inventados fuera 
de serie, así como la evolución de productos y servicios futuristas, y la 
seguridad en el ciberespacio, entre otros.

En 2014, durante la 41ª entrega de los premios Daytime Emmy, 
Arduino se llevó a casa la estatuilla dorada en la categoría de 
mejor programa de entretenimiento en español. En este 2018 
Guillermo Arduino celebra 19 años en CNN.

Guillermo Arduino

P A T R O C I N I O S

$2.980.000
 $566.200

$3.546.200
impuestos incluidos
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Con el apoyo de:
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Oro

Bronce

Big Data y Analítica

Distributed Ledger Technology (DLT)

Inteligencia Artificial

Robótica

TALENTO HUMANO

CONOZCA 
LOS 
BLOQUES 
TEMÁTICOS 
DEL 
EVENTO: 

LO ÚLTIMO EN HERRAMIENTAS Y 
TECNOLOGÍAS

TRANSFORMACIÓN 
DIGITAL

INNOVACIÓN
Tendencias y Casos de Innovación 
Financiera en la región

Nuevos modelos y actores en la 
prestación de servicios financieros

Desafíos regulatorios frente 
a las nuevas tendencias en la 
prestación de servicios financierosDESAFÍOS EN LOS

MEDIOS DE PAGO
CIBERSEGURIDAD

¿HOW ORGANIZATIONS CAN DRIVE TRANSFORMATION
FORWARD WHILE KEEPING RISKS IN CHECK?

Diana    Kelley

"Internationally recognized
information security expert
and strategist with more than
25 years of experience
on these topics.”

Cybersecurity
Field CTO,

Microsoft Global

"Experta estratega
con más de 25 años de
experiencia en temas de
seguridad de la información.”

Directora de Tecnología
y Ciberseguridad,
Microsoft Global

Key speaker

Los servicios financieros están experimentando avances vertiginosos con la lle-
gada de nuevas tecnologías. Para tener éxito, es necesario que este progreso 

genere confianza e integridad.

Financial services are experiencing breakneck progress with the arrival of new 
technologies. To be successful, these advances must deliver trust and integrity.

Cartagena de Indias se convertirá en el espacio indicado para conocer, junto a 
expertos del sector, las últimas tendencias en relación a los servicios financieros y 
los medios de pago electrónicos incluyendo no solo los actores y productos de la 
banca tradicional sino el contexto y las perspectivas de los nuevos actores 
alternativos - Fintech.

ADEMÁS

Herramientas para la
Transformación Digital

Innovación
Financiera

Desafíos en los
Medios de Pago

entre otros …
Ciberseguridad

Talento Humano
en la nueva Era

Durante los
3 días de agenda

temática del CLAB

I N V E R S I Ó N

la  tecnología que está transformando el  mundo
Blockchain: A driver technology that is changing the world

DRISS TEMSAMANI
Líder de Canales Digitales y Banca 
Empresarial - Citi.

Region Head of Digital Channels and 
Enterprise Banking - Citi

Conference: "Experiences ok Blockchain
application in banking"

Conferencia: “Experiencias en la 
aplicación de blockchain en la banca”

Director de Desarrollo de Negocios, 
Consorcio R3

Director of Business Development, R3

Conference: “The impact of Blockchain 
technology in the financial system”

Conferencia: “Impacto de la tecnología 
blockchain en el sistema financiero”

CARLOS ARENA

Luego de superar su etapa de pruebas, finalmente dicha 
tecnología está en proceso de implementación.

After overcoming its testing stage, blockchain technology is now 
being implemented.

Venga y conozca de la mano de nuestros conferencistas cómo lo 
están haciendo.

Join us and learn with our speakers, how they are developing it.

¿Qué es?
¿Cómo 

funciona?
¿Cuáles son sus 

aplicaciones?

What is it? How does
it work?

What are its 
applications?

SEPTIEMBRE
Centro de Convenciones - Cartagena de Indias, Colombia

¿Cómo cautivar a las 
mentes digitales y los 

corazones análogos de 
los clientes del futuro?

Futurista y estratega
de la innovación

Futurist and strategist
of innovation

ACOMPÁÑENOS A HABLAR SOBRE

TRANSFORMACIÓN
DIGITAL E

INNOVACIÓN
CON EL

JOIN US TO TALK ABOUT

DIGITAL
TRANSFORMATION
AND INNOVATION
WITH THE

¿How to captivate the 
digital minds and the 
analogous hearts of the 
clients of the future?

Su conferencia, le ayudará decodifi-
car las tendencias, a descifrar lo 
que viene y transformar preguntas 
retadoras en respuestas proactivas 

y estrategias predictivas

His conference will help leaders 
decode trends, decipher what's next 
and turn provocative questions into 
provocative strategies.

KEYNOTE SPEAKER

Anders Sörman-Nilsson

AGENDAAGENDA

B L O Q U E :  N U E V O S  M O D E L O S  D E  N E G O C I O

Santiago Castro - Presidente, Asobancaria.

Giorgio Trettenero, Secretario General, Federación Latinoamericana 
de Bancos
La innovación financiera y el supervisor
Jorge Castaño - Superintendente, Superintendencia Financiera de 
Colombia

Gustavo Vega - Presidente, ACH Colombia, Presidente CLAB

SESIÓN DE INSTALACIÓN

10:30 - 11:00 a.m. Café de Receso / Visita Muestra Comercial  

11:00 - 11:30 a.m.

10:00 - 10:30 a.m.

09:15 - 10:00 a.m.

08:00 - 08:15 a.m.
08:15 - 08:30 a.m.
08:30 - 08:45 a.m.

08:45 - 09:15 a.m.

¿Cómo cautivar las mentes digitales y los corazones análogos de 
los clientes del futuro?
Anders Sörman-Nilsson - Futurista y estratega de la innovación / 
AUSTRALIA

12:30 - 2:00 p.m. ALMUERZO / visita a la muestra comercial

Primera Sesión Transformación Digital e Innovación.Conferencista 
Principal

Segunda Sesión Herramientas para la Transformación Digital

Tercera Sesión Panel Avances y Retos de la Transformación Digital 
en el Sistema Financiero Latinoamericano

 

02:00 - 02:30 p.m.

Aldo Chiavegatti - Superintendente de Infraestructura del Mercado 
Financiero, Cámara Interbancaria de Pagos (CPI) / BRASIL
Rubén Salazar - Vicepresidente Senior de Productos e Innovación, 
Visa,  ESTADOS UNIDOS
Santiago Bugallo - Líder de Mercados Hispanos, Mercado 
PagoPago / ARGENTINA
Modera:Guillermo Moreano - Vicepresidente de Operaciones y 
Tecnología Banco Internacional / ECUADOR

Transformación Digital y Medios de Pago P2P y P2C
Rodolfo Gasparri - Banco Mercantil / VENEZUELA
Herramientas de automatización de marketing a través de 
inteligencia artificial
Indira Vijil - Subgerente Canales Electrónicos, Banco Ficohsa/ 
HONDURAS

Casos exitosos en la región

Informe Indra Tecnocom sobre Tendencias en Medios de Pago
Perspectivas y evolución Fintech Latam
Eduardo Guraieb- Director General, Asociación Mexicana FinTech
/ MEXICO

Quinta Sesión Tendencias en Innovación Financiera en la región

Sexta Sesión
Nuevos Modelos de Negocio en la Prestación de Servicios 
Financieros

08:30 - 09:30 a.m.

10:30 - 11:00 a.m.

11:00 - 11:30 a.m.

11:30 - 12:30 p.m.

02:00 - 02:30 p.m.

 

10:00 - 10:30 a.m. Café de Receso / Visita Muestra Comercial  

 
12:30 - 02:00 p.m. ALMUERZO / Visita Muestra Comercial

 

03:40 – 04:10 p.m. Café de Receso / Visita Muestra Comercial

 04:10 - 04:40 p.m.

04:40 - 05:10 p.m.

08:00 p.m.

Seguridad digital para nuevos modelos de servicios financieros
Roberto Peña Cardeña - Director de Ciberseguridad,
Mnemo / ESPAÑA

Rodolfo Durán - Vicepresidente de Desarrollo de
Negocios para Latinoamérica y Caribe, MasterdCard / COLOMBIA

04:15 – 04:45 p.m. Café de Receso / Visita Muestra Comercial  

Morir para digitalizarse
Daniel Navarro - Presidente Nimmok / COLOMBIA

09:30 - 10:00 a.m.

 03:00 - 03:30 p.m.

03:30 - 03:40 p.m.

02:30 - 03:00 p.m.

Entrega Fintechgración

Información de la inversión de Fintech y su futuro 
Andrés Fontao - Cofundador, Startup Bootcamp Scale y Finnovista / 
ESTADOS UNIDOS

FIESTA - BALUARTE SAN IGNACIO
Artistas Invitados:  Mr. Black - Jorge Celedón

Conversatorio con Conferencista Principal
Guillermo Güémez - Líder de Innovación, Banorte / MÉXICO

Registro a partir de las 6:30 a.m. Registro a partir de las 7:30 a.m.

11:30 - 12:00 p.m.

12:00 - 12:30 p.m.

02:30 - 03:00 p.m.

Big Data 
Luis Arturo Díaz - Director Soluciones Financieras para 
Latinoamérica, Oracle Servicios Financieros
Estrategia de API-ficación como un habilitador hacia la banca 
abierta con enfoque en plataformas
Luis Goncalves - Gerente de Consultoría para la Industria Financiera, 
Ernst and Young / PANAMÁ

03:00 - 03:15 p.m.

03:15 - 03:45 p.m.

03:45 - 04:15 p.m.

Carlos Mojica - Gerente División Innovación y Banca Digital, Banco 
Nacional de Bolivia / BOLIVIA

Juan Terán-Vela - Consultor con más de 20 años de experiencia en 
transformación digital e innovación en Latinoamérica / ECUADOR.

04:45 - 05:45 p.m. Marcelo González - CEO, VeriTran / ARGENTINA
Modera: Patricia Parente - Gerente de Inteligencia Comercial, Banco 
Ciudad / ARGENTINA

Mie 19
septiembre

Jue 20
septiembre

Cuarta Sesión Panel Innovación en los Medios de Pago
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Evolución de las formas de trabajo “des-robotizando el talento” 
y alcanzando beneficios en eficiencia y nuevos ingresos
Juan Polanía - Gerente de Excelencia Operacional, Grupo 
Bancolombia / COLOMBIA 

Biometría en los servicios Financieros
Juan Carlos Galindo - Registrador, Resgistraduría Nacional / 
COLOMBIA 

Marcos ágiles para una práctica de ciencias de datos mpulsada 
por ROI
Favio Vazquez - Profesor y experto de Ciencia de Datos, Afi Escuela 
de Finanzas / MÉXICO 

Host: Guillermo Arduino
Periodista CNN en Español y Presentador Clix

Host: Mauricio Reina - Investigador de 
Fedesarrollo y Presentador Red+ Noticias

B L O Q U E :  T R A N S F O R M A C I Ó N  D I G I T A L

B L O Q U E :  I N N O V A C I Ó N  

Impacto de la tecnología blockchain en el sistema financiero.
Carlos Arena - Director de Desarrollo de Negocios, Consorcio R3, 
ESTADOS UNIDOS / 
Experiencias en la aplicación de blockchain en la banca.
Driss Temsamani -  Head of Digital Channels & Enterprise 
Banking, Citibank / ESTADOS UNIDOS
Procesamiento de datos
Shannon Kellogg - Director de Políticas Públicas para 
Américas, Amazon Web Services /  ESTADOS UNIDOS

Premiación Concurso Innovación Financiera - CLAB 2018

DÍA 1 DÍA 2

B L O Q U E :  T A L E N T O  H U M A N O  Y  C I B E R S E G U R I D A D

Séptima Sesión Panel Desafíos Regulatorios frente a las 
Nuevas Tendencias 

Octava Sesión. Ciberseguridad: Un interés creciente para la industria
La fuerza de compartir – Ciberinteligencia para Servicios 
Financieros
Magdiel Rodríguez -Director Regional para Latinoamérica y el Caribe, 
FS-ISAC
Impulsando la transformación digital en los servicios financieros, 
al tiempo que se minimizan los riesgos
Diana Kelley – Directora de Tecnología y Ciberseguridad, Microsoft /  
ESTADOS UNIDOS 

 
Felipe Lega - Director, Unidad de Regulación Financiera / COLOMBIA
Miguel Torres - Jefe de Relaciones Internacionales, Redsys / ESPAÑA
Rudy Araujo - Secretario General, Asociación de Supervisores 
Bancarios de las Américas / MÉXICO
Modera: Gustavo Vega - Presidente, ACH Colombia – Presidente 
CLAB / COLOMBIA

08:30 - 09:30 a.m.

Carlos San Román - Gerente General, Lee Hecht Harrison – 
DBM / PERÚ
Hanoi Morillo - Directora de Transformación Digital e 
Innovación, IBM 
Modera: Enrique Borda - Ex Viceministro de Relaciones de 
Laborales / COLOMBIA

Augusto Restrepo - Fundador, Equipos más Humanos /  
COLOMBIA

Invitación CLAB 2019
David Schwartz - CEO, FIBA / ESTADOS UNIDOS 

Novena Sesión. Conversatorio Gestión del Nuevo Talento Humano

09:30 - 10:00 a.m.

10:00 - 10:30 a.m.

11:00 - 12:45 a.m.

10:30 - 11:00 a.m. Visita Muestra Comercial / Coffee Break

Vie 21
septiembre

Host: Mauricio Reina - Investigador de 
Fedesarrollo y Presentador Red+ Noticias

DÍA 3

PALABRAS DE CIERRE
Gustavo Vega - Presidente, ACH Colombia - Presidente CLAB 
/ COLOMBIA 
Giorgio Trettenero - Secretario General, Federación 
Latinoamericana de Bancos FELABAN
Santiago Castro - Presidente, Asobancaria

12: 45 - 01:00 p.m.

Registro a partir de las 7:30 a.m.


