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I Presentacion

La Asociacion Bancaria y de Entidades Financieras de Colombia
(Asobancaria) es el gremio que agrupa a la mayoria de
establecimientos de crédito. Sus objetivos se centran en fortalecer
y promover la confianza, la competitividad y la sostenibilidad en el
sistema financiero. Desde esta Optima, la Asociacion tiene la
conviccion y la responsabilidad de evaluar y sugerir politicas
publicas que permitan profundizar el crédito en la economia, incluir
a la mayor cantidad de personas en el sistema y educar
financieramente a la poblacion, impulsando asi el desarrollo
econdmico y social del pais. Asimismo, promueve la estabilidad,
solidez y competencia del sector para brindar la mejor y mayor
oferta de productos financieros a la poblacion colombiana con el
respaldo garantizado de sus ahorros.

El sector que representa Asobancaria es uno de los principales
lideres del crecimiento de la actividad productiva. En la Ultima
década, el valor agregado de la intermediacion financiera crecio en
promedio 7,8%, el doble del crecimiento promedio del PIB en el
mismo periodo (3,6%), contribuyendo con la generacion de
300.000 empleos formales. La consolidacion de esta industria se
ha dado gracias al crecimiento de la cartera crediticia, que hoy
representa cerca del 50% del PIB, un hecho que ha reflejado los
esfuerzos del sector por tener presencia en el 100% del territorio
nacional y por dinamizar los procesos de acceso al sistema
financiero a cada vez mas colombianos. En efecto, hoy mas de 27
millones de colombianos (80% de la poblacion adulta) y cerca de
775.000 empresas tienen por o menos algun producto financiero.
Esto ha llevado a que a través del sistema financiero se realicen
anualmente transacciones monetarias por un valor aproximado a
ocho veces el PIB.
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El marcado dinamismo del sector se ha caracterizado por la
adecuada gestion de riesgos. La fortaleza de sus principales
indicadores de actividad, rentabilidad y solidez, en medio de los
fuertes choques a los que se ha visto sometido, dan muestra de la
resiliencia del sector. Lo anterior le ha permitido consolidarse
como uno de los pilares de la estabilidad macroeconémica del
pais, situacion valorada especialmente por los organismos
multilaterales y las calificadoras internacionales.

No obstante, a pesar de los profundos avances durante la
Ultima década, aun persisten importantes desafios en cada
uno de los 4 grandes pilares de la agenda del sector financiero:
(i) competitividad y solidez del sector, (ii) inclusién
financiera y transformacion digital, (iii) educaciéon
financiera y sostenibilidad vy, (iv) profundizacién
financiera.

Si bien en los Ultimos afos los indices de competitividad a nivel
mundial reflejan el progreso del sector financiero colombiano,
resulta imperativo acelerar el ritmo de esta mejoria dado que el
fortalecimiento de este pilar resulta fundamental en la consecucion
de una mayor cobertura de los servicios financieros a nivel
nacional y en la ampliacion de la oferta de productos y servicios
que se adaptan a las necesidades y preferencias de los usuarios.
Estos factores, sin duda, derivan en enormes beneficios para los
consumidores  financieros 'y en general para todos los
colombianos, quienes ven en el sistema bancario y financiero un
gran aliado en la consecucion de sus metas.

Para continuar este proceso de fortalecimiento, el sector financiero
se enfrenta a importantes desafios cuya resolucion dependera del
apoyo y trabajo conjunto con el nuevo Gobierno. Entre esos retos,
destacan las tareas imperativas para completar la migracion
regulatoria  hacia estandares internacionales, fortalecer la
seguridad juridica en proyectos de infraestructura, desarrollar en
mayor medida el mercado de valores, robustecer la normatividad
Antilavado de Activos y contra la Financiacion del Terrorismo
(ALA/CFT), instaurar una politica publica en ciberseguridad, e
impulsar la estandarizacion tributaria.
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En materia de inclusion financiera, la articulacion de las entidades
con el sector publico debe estar encaminada a fortalecer el
acceso y el uso de productos y servicios financieros, impulsar el
leasing como mecanismo de financiacion de activos fijos
productivos, aumentar la caldad de las redes de
telecomunicaciones, estandarizar un sistema de identidad digital,
reducir el sobreuso del efectivo, y crear un marco legal vy
regulatorio concreto para las Fintech.

Por otra parte, desde Asobancaria entendemos que la Educacion
Financiera y la sostenibilidad son elementos fundamentales para
cimentar una sociedad que toma mejores decisiones en el
desarrollo de sus actividades productivas y personales. En este
sentido, la formulacién de una politica publica enfocada hacia la
construccion de lineamientos de educacion econdémica vy
financiera en los colegios, la homologacion de temas materiales
con los Objetivos de Desarrollo Sostenible (ODS) y el incentivo del
uso del Financiamiento Verde son frentes de trabajo que
impulsaran el desarrollo de la economia y del sector bancario.
Estamos seguros de que, con los aportes de la banca, llegaremos
a la meta de un desarrollo integral, aportando al crecimiento
sostenible en la economia del pais.

La Agenda Financiera
que presenta aqui
Asobancaria recoge, de
manera puntual y
especifica, una serie de
recomendaciones y
propuestas para el
desarrollo del sistema
financiero colombiano.

Finalmente, en materia de profundizacion financiera, aun existe
una brecha significativa entre el nivel de profundizacion crediticia y
aquel nivel optimo para nuestra estructura de desarrollo actual,
cercano al 58%, lo que indica el enorme potencial de la expansion
de la cartera para el crecimiento y desarrollo econdmico y social.
Con el propoésito de alcanzar este objetivo, el gremio considera
pertinente, entre otros aspectos, fortalecer la financiacion de
vivienda, subsanando asuntos regulatorios que limitan el desarrollo
de este mercado e implementando  mecanismos
complementarios para acceder a esta, desarrollar el
financiamiento rural y expandir el financiamiento Pyme.

La Agenda Financiera que presenta aqui Asobancaria recoge, de
manera puntual y especifica, una serie de recomendaciones y
propuestas para el desarrollo del sistema financiero colombiano.
Presenta en cada uno de los pilares un breve diagnéstico y
propone medidas de politica publica plausibles para dar solucion
a cada una de las necesidades identificadas en pro de un sector
coherente con las nuevas dinamicas del pais y el mercado.

El sector bancario y financiero ha sido, es y continuara siendo
pieza clave para el desarrollo econdémico y social de los
colombianos.
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1.1

MIGRACION REGULATORIA HACIA
ESTANDARES INTERNACIONALES.

Diagnostico:

La crisis financiera de 2008 evidencio falencias importantes en la
gestion de riesgos v la solidez de las entidades financieras a nivel
global y dejé al descubierto el corto alcance de las politicas
regulatorias en un contexto caracterizado por la interconexion y la
internacionalizacion de los sistemas financieros de las diversas
jurisdicciones. Lo anterior generd un nuevo enfoque regulatorio
macro prudencial con el objetivo de reducir la prociclicidad del
sistema financiero y hacerlo mas resistente frente a las
exposiciones comunes de las entidades. Estos requisitos se han
materializado en el aumento en la cantidad y calidad del capital de
las entidades, en la moderacion de las razones de
apalancamiento, en la imposicion de indices de cobertura de
liquidez de corto y largo plazo, en el endurecimiento de los
requisitos de financiacion, en reformas a los entes reguladores y en
nuevas practicas de divulgacion de la informacion.

La banca colombiana no ha sido ajena a este contexto de
internacionalizacion e interconexion durante los Ultimos afos. En
efecto, hoy en dia la banca local juega un papel de suma
relevancia en algunos paises como El Salvador y Costa Rica,
donde los activos de las subordinadas bancarias colombianas
tienen una participacion sobre el total de activos del sistema
bancario de 54,8% y 50,6%, respectivamente. En este escenario,
cobra gran relevancia migrar por completo hacia algunos
estandares regulatorios internacionales como Basilea, las Normas
Internacionales de Informacion Financiera (NIIF), las Normas
Internacionales de Auditoria (NIA) y las tasas de referencia del
mercado monetario formadas a partir de los estandares de
IOSCQO:. Esto no solo le permitira al sector bancario y financiero
estar en sintonia con los marcos regulatorios de otras
jurisdicciones en las que la banca local tiene presencia sino,
ademas, le abre posibilidades para que continle incursionando en
nuevos mercados.

De la misma forma, se deben implementar las mejores practicas
internacionales que favorecen la competitividad y eficiencia del
sistema financiero, muchas de estas asociadas a: () el ajuste al
actual esquema de encaje bancario, cuyo porcentaje no supera el
5% en la mayoria de paises que hacen parte de la Organizacion
para la Cooperacion y Desarrollo Econémico (OCDE), mientras
que en Colombia se ubica en 11% para los depdsitos vista, v (i)
promover el uso del Indicador Bancario de Referencia (IBR)
mediante la realizacion de emisiones de deuda publica en IBR, con
el objetivo de incentivar una mayor oferta de productos indexados
a este indicador y desarrollar el mercado de derivados en el pais.

Finalmente, la adopcion de estandares regulatorios y mejores
practicas internacionales fortalecera la solidez, competitividad vy
estabilidad financiera del pais, lo cual mejorara las perspectivas
frente a las calficadoras de riesgo y los inversionistas
internacionales.

Propuestas:

Realizar la migracion hacia los estandares regulatorios, partiendo
para ello de la revision de mejores practicas internacionales, de los
procesos de convergencia que se han llevado a cabo en otros
paises y de las particularidades de las entidades y el mercado
financiero colombiano. En este sentido, en la construccion de la
regulacion respectiva es necesario que desde el Gobierno se
realice un andlisis de impacto de la normatividad en el desempefio
del sistema financiero y se propicien espacios de discusion entre
los entes reguladores, supervisores y la industria, todo ello con el
objetivo de determinar el esquema idéneo de convergencia local y
establecer periodos de transicion que eviten mayores
traumatismos tanto para el Gobierno como para las entidades en
materia operativa, de costos y de desarrollos tecnoldgicos.

Interlocutores:

Ministerio de Hacienda y Crédito Publico (MHCP), Unidad de
Proyeccion Normativa y Estudios de Regulacion Financiera
(URF), Superintendencia Financiera de Colombia (SFC), vy
Banco de la Republica (BR).

(1) Estas tasas de interés se caracterizan por: (a) la existencia de protocolos y controles, (b) la documentacion en detalle de los procedimientos y las politicas relativas a la metodologia de
formacién del indicador, y (c) la existencia de procesos que prevengan los posibles intentos de manipulacién del indicador presentando informacién falsa o engafiosa al administrador del
esquema por parte de los participantes.
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1.2

SEGURIDAD JURIDICA EN PROYECTOS

DE INFRAESTRUCTURA

Diagnéstico:

El desarrollo de proyectos de infraestructura es fundamental para
el crecimiento econémico del pais por diversos factores amplia-
mente conocidos, por lo cual, su avance y continuidad resulta de
la mayor importancia. Las iniciativas legislativas que se tramitaron
durante los ultimos meses han generado inestabilidad juridica para
los acreedores (financiadores, proveedores y trabajadores) de los
contratistas del Estado encargados de ejecutar proyectos conce-
sionados o adjudicados via licitacion, con su consecuente parali-
Sis, en lo que respecta a los financiadores, particularmente.

Precisamente, mantener la claridad en la normatividad resulta
primordial para que los financiadores puedan realizar el adecuado
analisis de riesgo previo a la decision de participacion de las
entidades financieras en la financiacion de estos proyectos. A su
vez, la seguridad y estabilidad juridica se convierten en activos
cardinales para que la consecuente participacion en las financia-
ciones se mantenga, reduciendo los costos de apalancamiento y
viabilizando la gjecucion de un mayor nimero de proyectos.

1.3

Propuestas:

Fortalecer el ambiente de seguridad juridica que rodea a los
proyectos de infraestructura, manteniendo estable la
normatividad vigente, permitira dar certeza juridica anticipada a
los financiadores de los proyectos y consecuentemente evitara
alteraciones reactivas, arbitrarias y eventualmente no medidas
en su impacto colateral, en pro de la proteccion del adecuado
manejo de los recursos captados del publico.

Interlocutores:

Ministerio de Transporte (MinTransporte) y Agencia Nacional de
Infraestructura (ANI).

MERCADO DE VALORES

Diagnéstico:

El mercado de renta variable colombiano no ha tenido un creci-
miento significativo en los Ultimos cinco anos (ver Grafica 1). Este
estancamiento ha sido causado principalmente por la poca oferta
de nuevas emisiones y la carente entrada de nuevos participantes,
todo ello en un contexto de un mercado limitado (pocas empresas)
y en el que una proporcion importante de los posibles emisores
aun no cuenta con los requisitos que se le exigen a una entidad
que quiera transar sus acciones publicamente.

Grafica 1: Volumen negociado Renta
Fija y Renta Variable
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Corte: Diciembre 2011 — 2017 y mayo 2018. \
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De igual forma, es necesario revisar la entrada y permanencia de
los flujos provenientes del extranjero debido al importante nivel de
participacion de sus operaciones en los mercados locales (27% en
el mercado de renta fija). En materia impositiva, consideramos
prioritario que se haga una revision a las cargas tributarias que
afectan los rendimientos en productos de renta fija, considerando
que Colombia tiene la tasa de retencion mas alta de la region
(14%). Hoy paises como Meéxico, Brasil y Perli no establecen
ningun tipo de retencion a los capitales off shore con el fin de
estimular la llegada y permanencia de capital extranjero.

De otro lado, a pesar de que el mercado de derivados colombiano
ha evidenciado una constante evolucion en los Ultimos anos, los
andlisis comparativos a nivel regional permiten evidenciar que aln
no se ha explotado totalmente el potencial de crecimiento de este
producto, por lo que la profundidad y la liquidez de este segmento
se encuentra rezagada (ver Grafica 2).

‘ Grafica 2: Volumen negociado derivados
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Las circunstancias descritas anteriormente estan afectando el
crecimiento y la profundidad del mercado de valores local. A pesar
de los esfuerzos realizados por el Gobierno para incrementar la
competitividad del pais, aun no se cuenta con una oferta de
vehiculos financieros amplia y muchos de los productos existentes
resultan alin muy costosos, 10 que impide que se conviertan en
una alternativa eficiente para la estructura de capital requerida por
las empresas y dificulta la aparicion de nuevos participantes en el
mercado.

Propuestas:

Es necesario que se defina una hoja de ruta a través de un
CONPES en el que se establezcan los lineamientos para
fortalecer y desarrollar ain mas el mercado de valores
colombiano. Este debera estar enfocado en: (i) la necesidad de
crear nuevos mercados y productos, (i) la entrada a bolsa de
pequenos inversionistas, (i) la continua adopcion de
estandares internacionales, (iv) la competitividad tributaria, y (v)
el fortalecimiento de esquemas como el de creadores de
mercado, que actualmente sustenta las emisiones de deuda
publica y no cuenta con el suficiente nivel de incentivos para
sus participantes, razén por la cual urge su redefinicion.
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Fuente: Bolsa de Valores de Colombia. Célculos propios Asobancaria

Corte: Diciembre 2011 — 2017 y mayo 2018. \

Interlocutores:

MHCP, SFC, BR, URF, Departamento Nacional de Planeacion
(DNP), Autorregulador del Mercado de Valores (AMV), Bolsa de
Valores de Colombia (BVC), Depésito Centralizado de Valores
(Deceval), Camara de Riesgo Central de Contraparte (CRCC),
Camara de Compensacion de Divisas de Colombia (CCDC),
brokers, entre otros.
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1.4

FORTALECER LA NORMATIVIDAD ANTILAVADO DE
ACTIVOS Y CONTRA LA FINANCIACION DEL
TERRORISMO (ALA/CFT) EN EL PAIS.

1.4.1 Ajustes normativos y fortalecimiento efectivo de la regulacion ALA/CFT.

Diagnéstico:

Aunque el tréfico llicito de estupefacientes y sustancias
psicotropicas es un delito que ha sido ampliamente investigado y
sancionado por ser considerado como la fuente principal de
sostenimiento y enriquecimiento de las organizaciones criminales,
segun los lineamientos del Grupo de Accidon Financiera
Internacional (GAFI), no es el Unico delito subyacente del Lavado
de Activos y la Financiacion del Terrorismo (LA/FT). De hecho, los
escandalos nacionales y regionales asociados a los delitos contra
la administracion publica y privada, sumado al contrabando a nivel
global presentan una tendencia creciente en los Ultimos anos.
Adicionalmente, el niUmero de victimas y la cantidad de recursos
ilicitos asociados a la trata de personas y el trafico de migrantes
evidencian ritmos de crecimiento alarmantes.

De acuerdo con las estimaciones del Global Financial Integrity, en
2015, estos delitos transnacionales de alta gravedad generaron
recursos superiores a los USD $1,1 trillones en las economias en
desarrollo. Lo anterior revela que los réditos de la actividad criminal
en delitos transnacionales superaron el producto interno bruto de
paises como México (USD 1 Trillon), Indonesia (USD 941 Billones),
Paises Bajos (USD 770 Billones) y Turquia (USD 736 Billones), y
duplicé el PIB de paises como Suecia (USD 558 Billones) y Polonia

(USD 517 Billones), v triplicd el PIB colombiano (USD 382 Billones).

Este panorama nos conduce a la imperante necesidad de
“desnarcotizar” el LA/FT y replantear la normatividad actual con el
propodsito de robustecer tanto la politica publica como la
regulacion de cada sector de la economia para lograr que el
sistema de prevencion, deteccion, investigacion y sancion del
LA/FT termine de converger a los estandares del GAFI.

Propuestas:

. Ajustar la regulacion para que la financiacion del terrorismo y la
proliferacion de armas de destruccion masiva tengan la misma
importancia que el lavado de activos. Por ejemplo, el nimero de
sehales de alerta, tipologias, investigaciones, juicios vy
sentencias por financiacion del terrorismo y proliferacion de
armas de destruccion masiva en Colombia son escasas,
situacion que se exacerba por los insuficientes requerimientos y
exigencias de los estandares internacionales y la primigenia
regulacion local en la materia.

IIl. Poner en funcionamiento el sistema de seguimiento
estadistico LA/FT, puesto que la identificacion, ubicacion,
recoleccion y centralizacion de la informacion necesaria para
evaluar las vulnerabilidades y amenazas del sistema nacional
ALA/CFT es ineficiente y practicamente inexistente. Combatir el
riesgo de LA/FT requiere que todos los sectores de la economia
tengan acceso de manera eficiente a fuentes de informacion,
cuyo andlisis les facilite la toma de decisiones para prevenir y
gestionar este riesgo.

lll. Eliminar la asimetria regulatoria con algunos sujetos
obligados. La asimetria o inexistencia regulatoria entre los
diferentes sectores de la economia ha dificultado el desarrollo de
una base comun para la deteccion, prevencion y reporte de
operaciones sospechosas. En efecto, cerca de 22.000 sujetos
obligados estan en riesgo de ser utilizados para canalizar
recursos ilicitos.

IV. Crear un sistema de identificacion del cliente y beneficiario
final, ya que existen dificultades en el conocimiento de los
beneficiarios reales de las empresas en Colombia y no existe
una verdadera colaboracion intersectorial que permita conocer
el registro de beneficiarios finales que tienen algunas
instituciones. Por otra parte, se observa diversidad en cuanto a
la normativa relacionada con el porcentaje de participacion
accionaria necesario para identificar al beneficiario real. Por
ejemplo, la norma para las entidades bancarias pide 5%, la del
sector real 20%, el estandar GAFI 25% y la FATCA 10%, lo que
dificulta el cumplimiento de todas las regulaciones.

Interlocutores:

MHCP, SFC, BR, Unidad de Informacién y Andlisis Financiero
UIAF), Fiscalia General de la Nacion (FGN), todas las
Superintendencias, entre otros.



1.4.2 Materializacion de lo pactado en el Acuerdo Final para la Terminacién del
Conflicto y la Construccion de una Paz Estable y Duradera.

Diagnostico:

Las entidades del orden nacional se encuentran desarrollando las
iniciativas pactadas en los puntos 4.3.2 del Acuerdo Final: () la
cadena de valor del narcotréafico, (i) el estatuto contra las finanzas
ilicitas, (iii) el estudio diagndstico de las instancias de supervision e
investigacion relacionadas con LA/FT, (iv) la campaha contra el
LA/FT, y (v) la estrategia para la implementacion efectiva de la
extincion de dominio. Sin embargo, existe la preocupacion de que
lo anterior derive en cambios regulatorios que impacten
negativamente la forma de prevenir y gestionar el riesgo de LA/FT.

1.5

Propuestas:

Revisar y ajustar las acciones y proyectos incorporados en el
Acuerdo y generar la politica o lineamientos regulatorios en
materia de ALA/CFT.

Interlocutores:

MHCP, SFC, BR, UIAF, FGN,
Reincorporacion (ANR), entre otros.

Agencia Nacional de

POLITICA PUBLICA EN CIBER-SEGURIDAD

1.5.1 Adopcién e implementacion de estandares internacionales para combatir los

delitos que afecten la confiabilidad, disponibilidad, integridad de los datos y de los
sistemas.

Diagnéstico:

De acuerdo con el informe Balance del Cibercrimen en Colombia
2017 realizado por el Centro Cibernético Policial, en 2017 el
cibercrimen en el pais aumentd 28,3% frente a los resultados
obtenidos en 2016, registrando 198 millones de ataques
cibernéticos que ocasionaron pérdidas por mas de USD 6.179
millones. En este mismo informe se muestra que el cibercrimen le
cuesta al mundo hasta USD 575.000 millones al afio, 1o que
representa 0,5% del PIB global, es decir, casi cuatro veces mas
que el monto anual de las donaciones para el desarrollo
internacional.

En Colombia, el sector financiero es el mas atacado por los
ciberdelincuentes, con 214.000 ataques por dia, es decir, el
39,6% del total de ciberataques, representando pérdidas de
arededor de $411 millones diarios. Segun célculos de
Asobancaria, el fraude a través de canales electronicos ha crecido
cerca de 60,57% de 2015 a 2017, pasando de $93.452 millones
a $150.060 millones (Gréfica 3).
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Grafica 3: Fraude
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Asimismo, el uso de canales no presenciales para realizar
pagos entre los usuarios del sistema financiero (Internet, Banca
Movil, IVR y ACH) representa mas del 50% de la
transaccionalidad del sector, lo que incrementa el riesgo que
representan los ataques cibernéticos a futuro (Grafica 4).



Grafica 4: Uso de los canales no presenciales
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Propuestas: Métrica:

La Ley 1928 del 24 de julio de 2018 ratifica la adhesion de
Colombia al Convenio de Budapest, el Estado debera armonizar
su normatividad interna a las exigencias penales y judiciales
internacionales para combatir los delitos que afecten la
confiabilidad, disponibilidad, integridad de los datos y de los
sistemas, los delitos informaticos y aquellos relacionados con el
contenido y violaciones a la propiedad intelectual. De igual
manera, deben fortalecer los mecanismos de cooperacion y la
articulacion del sector privado y de las autoridades mediante la
intercomunicacion de CSIRT? existentes.

Finalmente, es fundamental establecer una politica publica que
permita generar conciencia acerca de la responsabilidad que
tenemos todos en el uso de las TIC y en el cuidado de los datos a
través de programas de concientizacion.

El pais debe seguir avanzando en las cinco dimensiones
evaluadas por el Modelo de Madurez de Capacidad de Seguridad
Cibernética (CMM)? elaborado por la OEA, el BID y la Universidad
de Oxford:

1.Politicas y estrategia nacional de seguridad cibernética.
2.Cultura cibernética y sociedad.

3.Educacion, formacion y competencias en seguridad cibernética.
4 Marco juridico y reglamentario.

5.Normas, organizacion y tecnologias.

Interlocutores:

Ministerio de Defensa, y Ministerio de Tecnologias de la
Informacion y Telecomunicaciones (MinTic).

(2) Equipos de respuesta a incidentes de seguridad (CSIRT por las siglas de Computer Security Incident Response Team).

(3) Indicador desarrollado por la OEA, el BID y la Universidad de Oxford, es el primero de su tipo en términos de extension y profundidad en cada aspecto de capacidad de la seguridad
cibernética. Esta construido sobre una base de consulta de multiples partes interesadas y el respeto de los derechos humanos, equilibrando cuidadosamente la necesidad que se tiene de
seguridad para permitir el crecimiento econémico y la sostenibilidad, al tiempo que se respetan el derecho a la libertad de expresion y el derecho a la privacidad.



1.5.2 Desarrollar e implementar las mejores practicas de manejo e intercambio de

informacion

Diagnostico:

Las nuevas tecnologias permiten que el uso de la informacion
disponible se convierta en una ventaja competitiva para cualquier
empresa o pais. Adicionalmente, la abundancia de informacion
genera la necesidad que ésta se prepare y se use de forma
ordenada y coordinada, de acuerdo con estandares
internacionales. Esto permite crear eficiencias en el uso de la
informacion mediante la entrega comparable (homologacion de
formatos) de buena calidad y clara de la informacion disponible.

Hoy en dia en Colombia no existe un adecuado uso de la
informacion disponible entre las diferentes entidades del Estado y
el sector privado. Un ejemplo de esto es el proceso de
otorgamiento de créditos bancarios a la poblacion, en donde la
dificultad de validar la informacion entregada por el cliente genera
trabas a la inclusion financiera. Otro ejemplo es el proceso de
embargo y desembargo de cuentas, en donde el uso de papel
domina la comunicacion entre entidades financieras y jueces. El
adecuado uso de la informacion permite generar ahorro de
recursos econémicos, operativos y tecnolégicos que se verian
reflejados en eficiencia operativa tanto para el sector publico como
para el sector privado.

Es importante recalcar, en todo caso, que este intercambio de
informacion debe ser realizado bajo los mayores parametros de
seguridad y respetando la legislacion vigente en materia de
Habeas Data y reserva bancaria.

Propuestas:

Las autoridades de regulacion y supervision deben adoptar
acuerdos y estandares de manejo y uso de la informacion, donde
se indiquen vy fiien requisitos minimos y comunes entre entidades.
Se deben identificar los procesos comunes entre entidades
publicas, financieras y del sector real para adoptar estas mejores
practicas. La eficiencia en el uso de la informacion y la
interconexion del Estado vy las entidades particulares debe ser una
politica de estado liderada por el Gobierno.

Se requiere, en este contexto, crear una base de datos Unica que
permita mejorar el conocimiento que se tiene sobre los usuarios
del sistema financiero a partir de la verificacion de la informacion
sociodemografica dada por este al momento de solicitar un
crédito. Para ello, seria necesario acceder a informacion de la
Direccion de Impuestos y Aduanas Nacionales (DIAN), de la
Superintendencia de Notariado y Registro y del Ministerio de
Proteccion Social, entre otros, previa autorizacion del cliente
financiero.

Un ejemplo de la metodologia de estandares a aplicar en
Colombia es The Open Banking Standard, una iniciativa liderada
por el Ministerio de Hacienda Britanico y el Open Banking Working
Group (OBWG), que consiste en una guia para generar, compartir
y acceder a los datos financieros entre entidades. Esta idea surge
ante la necesidad de obtener un modelo que establezca como
debe ser el intercambio de datos en el ecosistema financiero.

13.

-

Interlocutores:

MHCP, SFC, URF, DIAN, Ministerio de Justicia y del Derecho
(Mindusticia), y MinTic.
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2.1

ACCESO Y USO

Diagnostico:

A diciembre de 2017, el 80,1% de la poblacion adulta del pais
contaba con al menos un producto financiero, 1o que implica un
incremento de 2,8 puntos porcentuales con respecto al mismo
mes del 2016 (77,3%) y de 3,6 puntos porcentuales con respecto
a 2015 (76,3%). Lo anterior indica que, durante dicho periodo de
tiempo, la banca incluyd a un poco mas de un millén ciento trece
mil personas.

No obstante, en 2017 solamente un 68% de las personas
bancarizadas habian usado su cuenta de ahorros en los Ultimos
tres meses, cifra que evidencia una diferencia de mas de 10
puntos porcentuales entre los principales indicadores de inclusion
financiera.

Los resultados en los indicadores de acceso y uso muestran que
los esfuerzos por mejorar el acceso de la poblacion a productos y
servicios financieros seran insuficientes si no estan acompanados
de estrategias que promuevan un uso permanente de los mismos
por parte de los consumidores financieros.

Propuestas:

I. Disefnar una politica publica que fomente el uso de medios de
pago digitales y desarrolle el uso de plataformas tecnoldgicas
que permitan al consumidor financiero el mejor aprovechamiento
de sus productos financieros. En particular, se requiere una
politica que busque la implementacion de tecnologias como
Quick Response (QR) y Near Field Communications (NFC).

Il. Determinar estrategias de inclusion financiera basadas en
innovacion, donde la tecnologia permita ampliar la oferta de
productos para las personas de escasos recursos e incrementar
la cobertura fuera de las cabeceras municipales, dinamizando
los canales no tradicionales como la banca movil y el internet.

lIl. Disefiar una politica publica de inclusion financiera que tenga
por objetivo incrementar el uso de los productos financieros de
tal forma que se reduzca la diferencia entre los indicadores de
acceso y uso, mediante la aplicacion de estrategias como la
educacion financiera y la promocion de la actividad y tenencia de
productos financieros, especialmente de las cuentas de ahorro.

IV. Fomentar el uso de los productos de bajo monto del activo y
el pasivo, para ampliar la cobertura financiera a una mayor parte
de la poblacion. Se requiere, para ello, ampliar el alcance y
cobertura de los productos de tramite simplificado y los créditos
de bajo monto.

V. Modificar el marco normativo con el fin de facilitar la
participacion del sector privado, en igualdad de condiciones, en
la Comision Intersectorial de Inclusion Financiera (con voz vy
voto), con el propdsito de establecer una estrategia de inclusion
financiera mas pertinente y mas adaptada a las realidades de
oferta y demanda.

Métrica:

Para el ano 2022 se pretende atraer 3,6 millones de nuevos
usuarios al sistema financiero formal, llevando el indicador de
inclusion financiera al 90%. Asimismo, se debe alcanzar un
indicador de uso del 90% de las cuentas bancarias activas, o que
implica que 6,3 millones de usuarios financieros adicionales usen
permanentemente dichas cuentas para finales del ano 2022.

Interlocutores:

URF, SFC, Congreso de la Republica (CR), MinTic, Ministerio de
Educacion Nacional (MEN), y Ministerio de Agricultura vy
Desarrollo Rural (MinAgricultura).



v

2.2

CALIDAD DE LAS REDES DE TELECOMUNICACIONES

Diagnéstico:

Las redes de telecomunicaciones del pais son deficientes y el
limitado acceso a internet de alta velocidad* impide que las
transacciones financieras llevadas a cabo a través de canales no
presenciales o digitales sean realizadas de forma exitosa. Es
necesario hacer énfasis en que el fortalecimiento de la confianza
del usuario en las transacciones digitales y, de la calidad vy
velocidad de las redes de telecomunicaciones tiene implicaciones
directas tanto en los beneficios que se pueden obtener del mundo
digital como en su contribucion a la inclusion financiera del pais.

Propuestas:

|. Estandarizar los procesos y servicios proporcionados por el
sistema de telecomunicaciones del pais con el propdsito de
promover el desarrollo y el uso eficiente de la infraestructura
tecnoldgica, asi como el acceso a las Tecnologias de la
Informacion y las Comunicaciones (TIC).

Il. Mejorar la caldad y el despliegue de los servicios de
telecomunicaciones, especiamente en regiones apartadas,
para asegurar el acceso del 100% de la poblacion a redes de
telecomunicaciones y conectividad movil. Para ello se requiere
asegurar la conectividad de la telefonia mavil celular y del

2.3

Internet en todo el territorio, con calidad y disponibilidad, para
posibilitar el ejercicio de inclusion financiera a través de la
innovacion y las tecnologias digitales. Esto facilitaria una
colaboraciéon mas estrecha entre el Gobierno y el sector
financiero para el logro de las metas de inclusion.

lll. Generar normatividad relacionada con el impacto de la
calidad de los servicios moviles en la economia digital. Para ello
es indispensable que se trabaje en temas asociados a: (i) los
resultados de las mediciones de calidad de experiencia en los
servicios moviles (voz y datos) e internet fijo, (i) el analisis del
posible impacto de la normatividad asociada al régimen de
calidad de servicio en relacion con la prestacion de servicios
financieros en canales internet y banca maovil, (i) la definicion de
indicadores de calidad en el servicio (voz y datos) para el sector
financiero, vy (iv) la neutralidad de la red para fomentar nuevos
modelos de negocios (internet movil).

Interlocutores:

MinTic, y Comision de Regulacion de Comunicaciones (CRC).

IDENTIDAD DIGITAL

Diagnéstico:

El pais requiere del diseno de una politica publica en materia de
estandar de identidad digital ciudadana que integre las
necesidades de los sectores publico y privado, para lo cual se
necesita armonizar la tecnologia y plataformas que permitan
establecer interoperabilidad y facilidad en el acceso para los
usuarios. La identidad digital contribuira a reducir las brechas que
marginan al pais de mayores niveles de acceso a servicios
financieros mediante la eliminacion de fricciones a los individuos y
la creacion de soluciones costo eficientes para las entidades
financieras al momento de bancarizar a mas poblacion.

Propuestas:

. Articular la gestion de la Registraduria Nacional del Estado Civil
(RNEC) y el MinTic de tal forma que la construccion de la politica
publica en identidad digital y carpeta ciudadana abarque los
tramites requeridos por los sectores publico y privado.

Il. Disefilar politicas y estrategias que promuevan la
implementacion de tecnologias que permitan desarrollar un
modelo de identidad digital nacional.

lIl. Desarrollar un sistera de identificacion digital que otorgue las
garantias necesarias frente al riesgo de lavado de activos y
financiacion del terrorismo (LA/FT).

IV. Definir un estandar de identidad digital que haga mas segura
las transacciones en ambientes no seguros.

Interlocutores:

MinTic, RNEC, y Organismo Nacional de Acreditacion de
Colombia (ONAC).

(4) De acuerdo con el Foro Econémico Mundial, tan solo el 12% de los colombianos cuenta con un servicio de internet banda ancha, mientras que en paises de ingresos similares esta

proporcion alcanza el 20%.
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2.4

DESARROLLO DE MEDIOS DE PAGO ELECTRONICOS

Diagnostico:

Los niveles significativos del sobreuso del efectivo que
caracterizan a la economia colombiana son, en parte,
responsables de las altas cifras de informalidad y la persistencia de
la economia subterranea, situacion que obstaculiza los canales de
desarrollo econémico y alimenta la criminalidad, la ilegalidad y la
evasion tributaria.

Asobancaria ha manifestado de manera reiterada que el
Gravamen a los Movimientos Financieros (GMF) es un tributo que
afecta de manera sustancial a la economia, en la medida que
promueve la informalidad, al tiempo que contribuye a encarecer el
crédito formal y promueve el uso de efectivo. La distorsion que
este impuesto genera conlleva una mayor evasion tributaria, y, en
ultimas, perjudica los esfuerzos en materia de inclusion financiera 'y
promocion de los medios de pago.

Asi, el uso del efectivo en la economia colombiana ha aumentado
significativamente desde la adopcion del GMF en 1999, pasando
de 7,8%, su nivel mas bajo desde que se tiene registro, a 14,9%
en 8 anos, el nivel mas alto alcanzado en la historia reciente. En
particular, al cierre del ano 2017 Colombia presentaba una relacion
de efectivo sobre M2 de 12,2%, un nivel muy superior a la meta de
8,5% impuesta en el Plan Nacional de Desarrollo 2014-2018.

En este sentido, es importante tener en cuenta las experiencias
internacionales en materia de reduccion del efectivo, que
reconocen los beneficios de los medios de pago electronicos y
establecen perspectivas para acelerar su aceptacion global.

Propuestas:

|. Establecer coordinacion entre distintas instancias del
Gobierno con el propoésito de promover el desarrollo de politicas
encaminadas a reducir progresivamente el uso de efectivo en el
pais.

II. Estimular el uso de medios electrénicos a través del disefio de
medidas dirigidas a: (i) cambiar el objeto del GMF para gravar
exclusivamente las transacciones que se realicen en efectivo,
dandole un uso mas eficiente a los sistemas de pago vy
obligando a todas las entidades publicas a recaudar por medios
de pago electronicos, (i) restringir las compras de vivienda por
encima de 70 SMMLV o de vehiculo por encima de 10 SMMLV
en efectivo, (i) acelerar la implementacion de los peajes
electronicos, (iv) afianzar el proceso que se adelanta con
Colpensiones v las entidades financieras para que el primer
pago de la mesada pensional sea por medios digitales, (v)
establecer el pago de impuestos exclusivamente a través de
medios digitales, (vi) flexibilizar las cuentas pensionales actuales
para que permitan realizar transacciones semejantes a las
cuentas de ahorro tradicionales, (vi) masificar las cuentas
maestras pagadoras para que las entidades gubernamentales
realicen el pago de sus obligaciones a través de medios
digitales, y (viii) promover que la poblacion que aun realiza

aportes a seguridad social y parafiscales a través de la planilla
PILA de forma asistida (aproximadamente el 40% de la
poblacion total), lo haga por medios digitales.

lll. Promover politicas que generen incentivos tributarios para
estimular el despliegue de una red masiva de aceptacion por
parte de comercios y otros establecimientos para el uso de
medios electronicos, de manera que se incentive el uso de estos
medios de pago en las dos puntas del esquema de adquirencia
(compradores y vendedores).

Métrica

Para medir la dinamica de los medios de pago electronicos se
han definido los siguientes indicadores:

Penetracion de Medios de Pago electrénicos
¢ N° de POS por cada 10.000 adultos
¢ N° de Tarjetas de crédito/ poblacion adulta
e N° de Tarjetas débito/ poblacion adulta.

Uso de Medios de Pago electrénicos
e Ticket promedio con tarjeta débito
e Ticket promedio con tarjeta crédito.

Interlocutores:

Colpensiones, MHCP, MinTic, Ministerio de Salud y Proteccion
Social, Ministerio del Trabajo, MinTransporte, URF y SFC.
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2.5

REGULACION PARA LA TRANSFORMACION DIGITAL.

Diagnéstico:

Durante los Ultimos diez anos las Fintech han revolucionado la
manera como se prestan y ofrecen servicios financieros en el
mundo. La introduccion de los roboadvisors, las plataformas de
crowdfunding, los nuevos esquemas de seguros por Consumo O
el otorgamiento de créditos a través de canales digitales, entre
otros, se han convertido en las herramientas de predileccion de
muchos paises para lograr aumentar la inclusion financiera. Esto
debido a los bajos costos de operacion derivados del uso de las
nuevas tecnologias y al aumento de la competencia.

Para que la industria Fintech pueda tener altas tasas de adopcion
y se desarrolle debidamente es fundamental contar con una
regulacion clara y adecuada que se adapte a los nuevos retos que
impone la tecnologia a partir del permanente surgimiento de
nuevos modelos de negocio, servicios y productos financieros.

Propuestas:

La regulacion Fintech debe constar de los siguientes cuatro
componentes:

. Fortalecer la Subcomision Fintech liderada por el Ministerio de
Hacienda y Crédito Publico (MHCP) para garantizar consistencia
y coherencia regulatoria entre los diferentes reguladores
(financiero, tecnologia, comunicaciones y comercio, entre otros).

Il. Regular aspectos transversales a la prestacion de servicios
financieros para crear herramientas y estructuras que fomenten
y faciliten el desarrollo de la industria, evitando con ello la
creacion de arbitrajes regulatorios entre los diferentes
competidores. Generar una identidad digital nacional y generar
regulacion en materia de procesos de conocimiento del cliente,
apertura de API's, ciberseguridad, entre otros.

lll. Tramitar una Ley Fintech con el propdsito de crear un marco
normativo para aquellas actividades financieras prestadas por
nuevos actores y cuyo accionar no se recoge en el régimen
actual.

IV. Crear, via Ley de la Republica, un Sandbox Regulatorio en el
que sea posible que tanto entidades vigiladas como no vigiladas
prueben los nuevos productos que pretendan ofrecer al publico
en un ambiente controlado por la Superintendencia Financiera
de Colombia.

Interlocutores:

MHCP, URF, SFC, CR, MinTic, y Ministerio de
Comercio, Industria y Turismo (MinCIT).







Tras la crisis financiera global de 2008, las politicas
encaminadas a estructurar y aplicar marcos nacionales de
educacion financiera han ido en aumento. En la actualidad
existen 25 paises que cuentan con una politica publica al
respecto y 27 mas en el desarrollo de la misma (Tabla 1).

nacional.

Incluir lineamientos para implementar un programa de Educacion
Econémica y Financiera en el Plan Nacional de Desarrollo
mediante la Reforma del articulo 14 de la Ley 115 de febrero de
1994, Esto a través de la inclusion, en el mismo articulo, de un
literal que establezca la Educacion Econdmica y Financiera como
uno de los temas de ensenanza obligatoria. Mas alla de la inclusion
de este programa como parte fundamental de la educacion de los
ninos y jovenes del pais, bien sea de forma transversal en la malla
curricular o como catedra separada, es imperativo que exista una
adecuada especificacion en la forma de impartir dicha formacion.

La anterior propuesta se podra basar en los materiales que se han
desarrollado junto con el Ministerio de Educacion Nacional (MEN)
y con otros gremios como Fasecolda. Esto permitira que los
colombianos cuenten cada vez con bases mas adecuadas para €l
correcto manejo de sus finanzas personales, lo que redundara en
un desarrollo integral y sostenible.

Paises con una estrategia
nacional en
Financiera establecida.

Paises que han avanzado en la
estructuracion de una politica

Paises que estan considerando
la implementacién de
politica nacional.

En Colombia, no obstante, la Educacion Financiera es una
tarea incipiente que hasta ahora comienza en la que hoy se
requieren mayores esfuerzos con el fin de que la poblacion
tenga las herramientas para el adecuado manejo de sus
finanzas personales.

Australia, Brasil, Republica Checa, El
Salvador, Estonia, Ghana, Irlanda, Japdn,
Malasia, Paises Bajos, Nueva Zelanda,
Nigeria, Portugal, Singapur, Eslovenia,
Surafrica, Espana, Reino Unido y Zambia.

Educacion

Armenia, Canada, Chile, Colombia, India,
Indonesia, Israel, Kenya, Corea, Latvia,
Lebanon, México, Malawi, Marruecos,
Perl, Polonia, Rumania, Rusia, Serbia,
Suecia, Tanzania, Tailandia, Turquia,
Uganda, Uruguay.

Argentina, China, Francia, ltalia, Arabia

una Saudita.

Fuente: Advancing on National Strategies for Financial Education - OCDE 2013

Implementar programas en Educacion Econémica y Financiera
en todos los planteles educativos para el ano 2022.

MEN.



Las practicas de sostenibilidad en los diferentes sectores
productivos son una tendencia creciente alrededor del mundo.
El sector financiero no es ajeno a esta tendencia y los avances
que en este frente hoy exhiben las companias que lo componen
son muestra de ello. No obstante, a pesar de los avances,
existen grandes desafios en materia de desarrollo sostenible en
el pais. En este propdsito, Asobancaria considera de suma
importancia alinear la actuacion de los sectores hacia el
cumplimiento de la Agenda 2030.

Las lineas de financiamiento verde son producto del
compromiso que han venido adquiriendo las entidades
financieras con la sostenibilidad. Este tipo de financiamiento
esta orientado a proyectos que promuevan el uso sostenible de
los recursos naturales renovables y generen impactos

ambientales positivos en materia de ecoeficiencia corporativa,
cambio climatico, construccion sostenible, produccion mas
limpia y eficiencia energética, lo que contribuye al mejoramiento
de la calidad de vida de la poblacion y la competitividad de los
sectores productivos del pais.

Adicional a la alineacion decidida en el Plan Nacional de Desarrollo
con los documentos CONPES de los Objetivos de Desarrollo
Sostenible (ODS), de Construccion Sostenible, de manejo de
residuos y economia circular con las politicas de cambio climatico
y la Misién de Crecimiento Verde, son necesarios los mecanismos
de incentivos y de restricciones adecuados que generen ventajas
en la adquisicion y financiacion de activos productivos asi como en
el desarrollo de proyectos que ayudan a mitigar el impacto
ambiental en el pais. Ello permitira que la inversion en activos de
capital de las companias se incremente, promoviendo mejoras en
la productividad de las empresas colombianas.

Para la instauracion de este tipo de lineas de financiamiento es
necesario contar con una estrategia que incentive la emision de
instrumentos de inversion, tales como los bonos verdes o de
carbono por parte del Gobierno Nacional, esto podra generar
recursos adicionales a ser invertidos en desarrollar proyectos
sostenibles que promuevan la proteccion, el respeto y la
remediacion del medio ambiente, asi como el desarrollo sostenible
de las comunidades donde tengan presencia.

De la misma manera, es fundamental, promover ajustes que
generen claridad y agilidad en los procesos para acceder a los
beneficios tributarios sobre activos al servicio de proyectos verdes
y en pro de la eficiencia energética de las empresas. Esto permitira
facilitar los procedimientos, generar sinergias entre el Gobierno y el
sector privado, e incentivar a la industria a invertir en nuevos
proyectos que contribuyan al medio ambiente y al desarrollo
sostenible.

N\

Métrica
Incrementar la cartera verde

colocada a 1% del total de la cartera
del sector para el aho 2022.

Interlocutores:

MHCP, Ministerio de Ambiente y
Desarrollo Sostenible, y DNP.
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4.1

VIVIENDA

4.1.1. DINAMICA GENERAL DE

ADQUISICION DE VIVIENDA

INSTRUMENTOS FINANCIEROS PARA

4.1.1.1. Crédito hipotecario y Leasing Habitacional para vivienda.

Diagnéstico:

Si bien la actividad econémica de Colombia esta conformada
por diversos sectores productivos, el sector de la construccion
es uno de los de mayor importancia en la economia del pais. La
expansion promedio del sector en el Ultimo decenio, cercana al
4,9%, se ubica 1,3 puntos porcentuales por encima del 3,6%
que crecio la economia durante el mismo periodo.

Parte de este buen desempeno, jalonado por el sector vivienda,
se relaciona directamente con los niveles de desembolsos de
créditos de vivienda y de operaciones de leasing habitacional

que se han efectuado durante los ultimos 10 afos. En la dltima
década se han desembolsado, en promedio por afno, cerca de
121.591 créditos de viviendas y de operaciones de leasing
habitacional por un valor cercano (promedio) a los $9,8 billones,
correspondiente a un crecimiento anual promedio de 5,9% en
numero y 10,1% en valor real (Grafica 5).

Grafica 5. Desembolsos Hipotecarios*
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(5) Incluye créditos directos y subrogaciones de constructor a individual.



Se destaca la dinamica positiva del leasing habitacional,
mecanismo de financiacion de vivienda individual cuyo nivel de
desembolsos se ha incrementado notablemente en los ultimos
anos. Mientras que en 2006 se perfeccionaron 787
operaciones por un valor cercano a $104 mil millones, al cierre
de 2017 se presentaron mas de 21 mil por una cifra
aproximada de $3,8 billones, representando un 25,4% del valor
total de las operaciones de financiacion desembolsadas y un
14,2% del numero de éstas. Hasta abril de 2018 se realizaron
cerca de 6.900 desembolsos por concepto de leasing
habitacional, alcanzando una cifra aproximada de $1,3 billones
(Gréfica 6).

Grafica 6. Desembolsos consolidados operaciones
de leasing habitacional.
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Por su parte, el saldo de operaciones de financiacion de vivienda
ha presentado una dinamica de crecimiento real anual promedio
de 11,6% en los Ultimos 10 anos, ascendiendo a un total de $69,7
billones a abril de 2018 (Grafica 7).

Grafica 7. Cartera de vivienda*
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*Incluye: Cartera de vivienda propia de los bancos, leasing habitacional, titularizada y Fondo Nacional del Ahorro.
*Incluye el dato de leasing habitacional del Grupo Bancolombia, que corresponde a un dato estadistico. Bancolombia clasifica esta cartera

dentro de las cuentas de cartera comercial.
***Cifras preliminares.

Fuente: Superintendencia Financiera, Titularizadora Colombiana, Fondo Nacional del Ahorro y Asobancaria.

A pesar de estos resultados, la profundizacion de la cartera
hipotecaria en Colombia contintia exhibiendo rezagos importantes
en el contexto regional, un hecho que continlia demandando del
trabajo conjunto y coordinado del sector publico y privado. En
efecto, la relacion de cartera hipotecaria de viviendas sobre el PIB,
cercana a 5,7% en promedio a lo largo de la ultima década, se
ubica muy por debajo de la que exhiben paises como Chile y
Panama, por encima del 20%?7.

Propuestas:

l. Modernizacion tecnoldgica del proceso integral de registro de
actos juridicos asociados al esquema de financiacion de
vivienda, especialmente tratandose de aquellos sujetos a
inscripcion en las Oficinas de Registro de Instrumentos Publicos.
La existencia de tecnologia en los procesos sehalados se
traduce en amplios beneficios, entre los cuales se destacan: (i)
Incremento en el ritmo y oportunidad de los desembolsos de
operaciones de financiacion de vivienda, (i) construccion de
bases de informacion y datos estadisticos sobre el sector
vivienda en Colombia (cifras sobre operaciones por tipo de
vivienda VIP, VIS, No VIS, instrumentos de financiacion,

Corte: Diciembre de cada afio y abril de 2018.

entidades otorgantes y tipos de subsidios, valor de adquisicion,
monto de financiacion y/o de subsidios, entre otros), y de
politicas publicas y privadas por parte de los distintos actores
del sector vivienda, v (i) seguridad juridica en las operaciones
desarrolladas.

II. Revision y consolidacion del esquema unificado de coberturas
para operaciones de crédito a través del Fondo Nacional de
Garantias (FNG), como parte de una estrategia que permita la
generacion de nuevas condiciones que faciliten el acceso y
cobertura para hogares de ingresos medios y bajos,
principalmente informales.

Interlocutores:

MHCP, Ministerio de Vivienda, Ciudad y Territorio (MinVivienda),
MinTic, Mindusticia, Superintendencia de Notariado y Registro,
y FNG.

(6) Incluye: Total Sistema Sin IOE + Titularizada + Leasing Habitacional + Cooperativas, Fondos de Empleados y Fondos de Vivienda + Otros Colectores de Cartera - CISA + Cajas de

Compensacion Familiar.
(7) HOFINET, Housing Finance Information Network, http:/hofinet.org/index.aspx
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4.1.1.2. Subsidio a la Tasa de Interés - Fondo de Reserva para
la Estabilizacion de Cartera Hipotecaria - FRECH-.

Diagnéstico:

Los programas del Gobierno Nacional a través de subsidios a la
cuota inicial y/o a la tasa de interés han permitido que un ndmero
importante de hogares logre el cierre financiero para acceder a la
propiedad de una vivienda, con el consecuente impacto positivo
generado en las condiciones y calidad de vida de los hogares y en
la efectiva reduccion del déficit habitacional urbano cuantitativo y
cualitativo del pais que, segun estimaciones del MinVivienda, se
situaron en 2017 en 5,2% y 9,75%, respectivamente.

En el caso particular del subsidio a la tasa de interés con cargo a
los recursos del FRECH, los programas adelantados desde el afio
2009 han apalancado la compra de mas de 475 mil viviendas con

un valor de adquisicion de $39,5 billones y desembolsos por $23
billoness, con una incidencia del 75% en el total de desembolsos
del segmento de interés social (VIP y VIS).

La importancia de este tipo de subsidio también se observa en la
participacion de los créditos subsidiados respecto a los créditos
totales de la banca hipotecaria. En lo corrido del 2018 el 75% de
los créditos VIS (mayoritariamente en viviendas de rango de precio
70 a 135 SMLMV), y el 31% de los no VIS se han desembolsado
con cobertura a la tasa de interés (Grafica 8).

| Grafica 8. Evolucion participacion nimero y valor de desembolsos FRECH |
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Fuente: Informacién de marcaciones FRECH de AV Villas, Banco Caja Social, Bogota, Occidente, Bancolombia y Leasing Bancolombia, BBVA, Colpatria y Davivienda registrada en Transunion y

desembolsos reportados a Asobancaria de las mismas entidades.

No obstante lo anterior, el fondeo del FRECH a través de
vigencias futuras implica tramites presupuestales al inicio de
cada ano (aprobacion de CONFIS), que retardan el uso de la
cobertura, afectando no solo los desembolsos de los
establecimientos de crédito sino también a los oferentes de
vivienda que requieren de un pago agil del inmueble,
principalmente para cubrir la financiacion que les fue concedida
por las mismas entidades financieras, y a los deudores, que
esperan beneficiarse del subsidio.

Como se observa en el Gréafica 9, las marcaciones en el mes de
enero de cada ano son minimas en Mi Casa Ya - Subsidio a la
tasa (FRECH Il) y Mi Casa Ya - Cuota inicial, e inexistentes en
FRECH No VIS, lo cual evidencia la afectacion significativa que
tiene la dinamica de los programas.

(

Valor a precios corrientes de cada afio.

(10) Ibidem.

8)
(9) Célculos Asobancaria con informacién de marcaciones de los establecimientos de crédito en TransUnion.
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Propuestas:

I. En el caso concreto del subsidio a la tasa de interés con cargo
a recursos del FRECH, es fundamental consolidar un esquema
que garantice la existencia y disponibilidad de los recursos para
su fondeo. Para el efecto, deben efectuarse los ajustes fiscales
y la definicion de una normatividad clara y especifica que
establezca con la antelacion suficiente la disponibilidad de
recursos para la siguiente vigencia anual, condiciones de
otorgamiento, acceso y gjecucion, y el esquema operativo para
su efectiva y también oportuna asignacion.

Grafica 9. Marcaciones mensuales FRECH
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Fuente: Marcadores de los establecimientos de Transunion |

IIl. Como complemento de o anterior, y siendo evidentes los
importantes avances de los Ultimos anos, se estima necesario
continuar con la modernizacion tecnoldgica y simplificacion
operativa del proceso de otorgamiento y giro de los subsidios
para adquisicion de vivienda otorgados por Fonvivienda y de
aquel correspondiente al subsidio a la tasa de interés con cargo
a recursos del FRECH, y su necesaria integracion y coherencia
juridica, operativa y técnica con los esquemas de otorgamiento
de financiacion para adquisicion de vivienda por parte de las
entidades especializadas en crédito hipotecario y/o leasing
habitacional.

Interlocutores:
MHCP, Fonvivienda y DNP.
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4.1.1.3. Titularizacién de activos hipotecarios.

4.1.1.3.1. Exencion tributaria a los rendimientos de los titulos
resultantes de procesos de titularizacién hipotecaria.

Diagnéstico:

La cartera hipotecaria titularizada hoy representa el 7% del saldo
de las obligaciones totales de vivienda en el pais. Esta
participacion se redujo desde el 40% que representaba antes de
eliminar la exencion tributaria vigente hasta 2010. Suprimir dicha
exencion adicionalmente trajo como consecuencia el incremento
en las tasas de colocacion de los titulos hipotecarios (entre 70 y
100 puntos basicos), lo que se ha traducido en mayores costos de
financiacion para las entidades originadoras y los deudores.

Lo anterior ha conllevado una excesiva retencion del riesgo en el
balance de las entidades originadoras en lo que respecta a
contingencias relacionadas con el riesgo de tasas de interés,
liquidez y calce de plazos. La titularizacion de cartera permite una
mejor distribucion de estos riesgos a través del mercado de
capitales en cabeza de entidades que estan en mejor capacidad
de asumir contingencias, dada su posicion de balance.

Adicionalmente, la vinculacion del sector hipotecario con el
mercado de capitales incrementa la canalizacion de recursos para
el fondeo de las necesidades habitacionales de la poblacion. Esto
es particularmente importante en una economia en la que la tasa
de propiedad de vivienda presenta una tendencia continuamente
decreciente y en la que los problemas de asequibilidad se
concentran mayoritariamente en los segmentos poblacionales de
ingreso medio y medio-bajo.

Propuesta:

Restituir la exenciéon tributaria a los rendimientos de los
titulos resultantes de procesos de titularizacion hipotecaria.

Interlocutores:
MHCP, MinVivienda, DNP y DIAN.

4.1.1.3.2. Aceptacion de los titulos hipotecarios en las operaciones
de mercado abierto (OMAs) del Banco de la Republica.

Diagnéstico:

Los titulos hipotecarios son aceptados como colateral en las
OMAs solamente en periodos especiales, determinados
discrecionalmente por la autoridad monetaria. Lo anterior implica
un tratamiento asimétrico de estos instrumentos en comparacion
a la deuda publica que exhibe caracteristicas similares. La
homologacion implicaria varios beneficios como: (i) mejoras en la
formacion de precios y valoracion de riesgo en el mercado de
capitales, lo que fortalece la estabilidad del sistema financiero e
incrementa el rango de intervencion de las autoridades,
especialmente en momentos de estrés, (i) previene la generacion
de comportamientos excesivamente riesgosos en el sistema
financiero al facilitar la intervencion indirecta del banco central
mediante la modificacion de parametros de admisibilidad; y (iii)
beneficia la transmision de la politica monetaria, activando los
canales de accién no-convencionales a través de politicas de
colateral.

Propuestas:

Incluir los titulos resultantes de procesos de titularizacion
hipotecaria en los colaterales aceptados para las OMAs por
parte del Banco de la Republica (BR).

Interlocutores:
MHCP y BR.



4.1.2. MECANISMOS COMPLEMENTARIOS PARA ACCEDER A UNA VIVIENDA -
ARRENDAMIENTO CON OPCION DE COMPRA - ACOC.

Diagnéstico:

Con base en la Encuesta Nacional de Calidad de Vida del DANE
de 2017, en Colombia existen cerca de 14,9 millones de
hogares y un total de 14,8 millones de viviendas. Del total de
hogares, el 34,5% vive en arriendo o subarriendo, un 12,5% de
los hogares habita en una vivienda sin pago alguno con
permiso del propietario, un 2,2% tienen posesion sin titulo, un
1,6% habita en una propiedad compartida y solamente el 3,9%
posee una vivienda propia que estan pagando, mientras que el
45,2% tiene vivienda propia totalmente pagada (Gréfica 10).

I_Gréfica 10. Tenencia de vivienda_l
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Con base en los datos anteriores, es admisible concluir que
aproximadamente 7,6 millones de hogares (un 50,8% del total)
Nno poseen vivienda propia.

Fuente: : Encuesta de calidad de vida 2017 — DANE
Corte: cifras a diciembre de 2017.

Propuesta:

Reglamentar e implementar el Arrendamiento con Opcion de
Compra (ACOC) como mecanismo complementario a los
instrumentos tradicionales de financiacion de vivienda, lo que
permitiria la vinculacion al sistema financiero formal de los hogares
mas vulnerables, cuyos ingresos se originan en actividades
asociadas al sector informal de la economia (de dificil validacion).

Bajo este esquema, iniciaimente sustentado en un contrato de
arrendamiento acompanado de subsidio estatal destinado a esta
modalidad y posteriormente vinculado a financiacion formal de las
entidades especializadas en financiacion de vivienda (también
acompanada de subsidio), se construiria un modelo que desde el
inicio satisfaga de manera efectiva la carencia habitacional de los
hogares y que finalmente conduzca a la adquisicion definitiva de la
propiedad de una vivienda.

Para el efecto, se estima necesario:

I. Expedir una legislacion individual y especifica para la figura del
arrendamiento con opcién de compra como tal.

Il. Crear el subsidio para pago parcial de canones de
arrendamiento.

lll. Reconocer el subsidio para adquisicion de vivienda como
parte del cierre financiero de los hogares en la fase posterior al
arrendamiento, asi como el subsidio a la tasa de interés para la
financiacion que concedan las entidades especializadas en
financiacion de vivienda.

IV. Revisar la normatividad vigente, y/o generar una estrategia y
nuevo marco normativo para la eficacia y prontitud de los
procesos de restitucion de inmuebles arrendados.

V. Generar estructura tecnolégica que permita obtener vy
gestionar la informacion de los hogares interesados y permita la
operacion del esquema interinstitucional para la operacion del
arrendamiento con opcidn de compra.

Interlocutores:
MinVivienda, MHCP, MindJusticia, MinTic y DNP.



4.2

FINANCIAMIENTO DE LAS
PRODUCTIVAS RURALES

Diagnéstico:

La cartera agropecuaria ha mantenido un leve rezago con
respecto a la cartera total del pais y su avance en el tiempo ha sido
mucho menos dinamica. En efecto, mientras la profundizacion de
la cartera total dentro del PIB ha aumentado cerca de 11 puntos
porcentuales en el Ultimo lustro, la profundizacion de la cartera
agropecuaria apenas 1o ha hecho en 9 puntos porcentuales.
Asimismo, la falta de informacién en el sector rural se constituye
como una de las principales barreras no solo para el acceso al
crédito sino, en general, para el disefo de politicas publicas
enfocadas en las regiones rurales y rurales dispersas del pais.

Propuesta:

|. Consolidar los esfuerzos de formalizacion de la propiedad
rural, como sustento de la profundizacion y la inclusion
financiera.

IIl. Fortalecer el esquema de garantias para créditos del sector
rural.

lll. Fortalecer y masificar los seguros agropecuarios para mitigar
parte de los riesgos inherentes a este tipo de actividades.
Ademas de los seguros paramétricos e indexados, resulta
fundamental ofrecer modalidades particulares para las
actividades agricolas y pecuarias.

IV. Fortalecer el Sistema de Informacion para la Gestion de
Riesgos Agropecuarios (SIGRA).

V. Simplificar las condiciones requeridas para acceder a los
créditos de consumo de bajo monto.

VI. Crear un sistema de informacion rural y garantizar su
sostenibilidad en el tiempo. Dicho sistema debe incluir
informacion acerca de: (i) oferta y demanda de los diversos
subsectores agricolas y pecuarios del pais, (i) vocacion de la
tierra, (i) productividad de las distintas actividades, (iv)
encadenamientos productivos y cadenas de valor, y (v) una
completa descripcion del perfil socioecondmico de las personas
que habitan las distintas regiones.

VII. Fortalecer la educacion financiera y la cultura del manejo
integral del riesgo en los productores rurales.

VIIl. Facilitar la participacion del gremio de las entidades
financieras en la Comision Nacional de Crédito Agropecuario.

Interlocutores:

Comisién  Nacional de Crédito  Agropecuario  (CNCA),
MinAgricultura, y Unidad de Planificacion Rural Agropecuaria
(UPRA).




4.3
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LEASING Y FACTORING COMO MECANISMOS DE

FINANCIACION

4.3.1. LEASING COMO MECANISMO DE FINANCIACION

Diagnéstico:

Dos aspectos de gran importancia para apoyar la competitividad
empresarial son el acceso a fuentes de financiamiento y la
generacion de incentivos que apoyen la lucha contra la
informalidad empresarial. El leasing se constituye como un
mecanismo de financiamiento que contribuye a la formalidad
empresarial y a la inclusion financiera, permitiendo el acceso a
activos fijos productivos mediante operaciones financieras de
largo plazo diferenciadas. En términos de inclusion financiera y
profundizacion en el mercado colombiano, el leasing reportd una
profundizacion de 4,8%, mostrando un crecimiento marginal

Adicionalmente, el leasing en Colombia presenta un rezago
significativo en comparacion con la profundizacion en paises
desarrollados como Estados Unidos, Reino Unido y Alemania, que
muestran indicadores de profundizacion en el mercado entre el
17% vy el 33% (Tabla 2). Una de las principales causas por las
cuales la industria del leasing presenta este tipo de rezagos es la
ausencia de un marco regulatorio claro con relacion al leasing
como mecanismo de financiamiento, o cual ha generado
inseguridad juridica tanto para la industria, como para las
autoridades y el publico en general en relacion con la naturaleza

respecto al 2017 y 2016. del leasing, sus calidades y beneficios.

Tabla 2: Estado del Leasing a Nivel Mundial

RANKING cODIGO PAIS VOLUMEN ANUAL % CRECIMIENTO % PROFUNDIZACION
CONTINENTE (US$BN) 2015-2016 EN EL MERCADO
1 NA Estados Unidos 383,87 2,54 21,5
2 A China 206,7 61,96 6
3 E Reino Unido 81,77 8,98 33,7
4 E Alemania 64,26 3,42 17
5 A Japon 59,42 -1,3 8,4
6 E Francia 38,94 11,23 18,2
7 ANT Australia 28,44 0,8 40
8 NA Canada 25,86 -8,47 32
9 Italia 25,28 17,02 141
10 Suecia 20,09 1828 26
Fuente: White Clarke Group. Global Leasing Report, 2018.
Propuesta: Métrica:

En aras de garantizar que la industria del leasing sea participe del
crecimiento y expansion de todos los sectores productivos de la

Para el ano 2022, se espera contar con una profundizacion del
leasing en el mercado colombiano, equivalente al seis por ciento

economia nacional y ser un instrumento financiero que garantice (6%).

un mayor grado de inclusion financiera mediante el acceso a

fuentes de financiamiento diferentes al crédito convencional, se

requiere contar con un marco regulatorio claro en materia de |nter|ocutores:

leasing.

URF, Mindusticia, DIAN, SFC y MHCP.
En concreto, se requiere:
Expedir un marco legal de responsabilidad derivada de la guarda
material y tenencia de los bienes, que desvirtle la responsabilidad
objetiva, sancionatoria y administrativa derivada de la propiedad
sobre los activos en cabeza de los establecimientos bancarios y
companias de financiamiento, estableciendo claramente que la
responsabilidad por el uso de los activos financiados recae
Unicamente en cabeza del locatario y/o tenedor, teniendo en
cuenta la vocacion de financiacion.
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4.3.1.1. Leasing de Infraestructura

Diagnéstico:

El leasing de infraestructura es una alternativa de financiamiento
donde la entidad financiera adquiere los bienes que el
concesionario o el epecista requiere en el desarrollo de los
proyectos de infraestructura y, simultaneamente, se lo entrega en
arrendamiento con opcion de adquisicion, para que los ponga al
servicio de la concesion. Asi, bajo este instrumento financiero, los
concesionarios 'y epecistas podran acceder a un producto
financiero con mayores plazos y condiciones financieras
competitivas, teniendo en cuenta la garantia subyacente en el
activo con propiedad de la entidad financiera. Sin embargo, para
promover la inversion y la profundizacion financiera, es necesario
conceder incentivos reales a las empresas con el propdsito de
reducir los costos de apalancamiento y permitiles acceder a
mecanismos alternativos de financiacion.

4.3.1.2. Leasing para Pymes

Diagnostico:

El segmento pymes agrupa el 80% del empleo y genera el 40%
del PIB en Colombia. No obstante, la supervivencia de las pymes
en el pais es baja frente a referentes internacionales pues, de cada
100 pymes nuevas, solo 47 mantienen su existencia un lustro
después. Este hecho se explica, entre otros factores, por el bajo
acceso a financiacion formal por parte de este grupo de
empresas. En particular, el sector enfrenta barreras de acceso al
financiamiento asociadas a: () la debilidad en los estados
financieros y flujos de caja, (i) garantias insuficientes para respaldar
el crédito, (i) baja capacidad de pago, (iv) informalidad, (v)
desconocimiento de los productos financieros, (vi) poca o nula
experiencia crediticia, y (vii) altos niveles de endeudamiento.

Se debe, por tanto, garantizar el acceso a nuevas alternativas
financieras de caracter integral y estructurado, que contribuyan al
crecimiento y desarrollo empresarial colombiano. Si bien el leasing
financiero resulta ser un producto financiero idéneo para este
proposito, existe un alto nivel de desconocimiento en las
pequenas y medianas empresas en cuanto a su naturaleza,
caracteristicas y beneficios como mecanismo alternativo de
financiamiento. Por lo anterior, es necesario promover medidas
que aumenten la reduccion de la informalidad en la economia a
través de incentivos reales que dinamicen la profundizacion
financiera.

[

Propuesta:

Permitir que las operaciones de leasing de infraestructura, de las
que trata el Articulo 89 de la Ley 223 de 1995, tengan -para
efectos fiscales- el tratamiento de arrendamiento operativo,
logrando, de esta manera, un impulso para los concesionarios y
epecistas al poder acceder a fuentes de financiamiento
competitivas y permitiendo a las entidades financieras una mayor
capacidad para apalancar este tipo de proyectos, privilegiando
igualmente el desarrollo de la infraestructura.

Interlocutores:
MinTransporte, MHCP, ANl y DIAN.

Grafica 11: Acceso a fuentes
alternativas de financiacion
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Fuente: Anif, Gran Encuesta Pyme, 2017
Corte: noviembre de 2017. |
Propuesta:

Implementar un sistema tributario que permita a las pequenas y
medianas empresas acceder a beneficios tributarios por la
adquisicion o financiacion de activos fijos productivos con el fin de
impulsar la creacion de empresas con potencial de generacion de
empleo significativo.

Interlocutores:
MinTic, MHCP, SFC y DIAN.



4.3.2 Factoring como mecanismo de financiacion

Diagnéstico:

Algunos consumidores financieros requieren, por sSus
caracteristicas, contar con mecanismos alternativos de
financiacion que se ajusten a sus riesgos, modelos de negocio
0 necesidades especificas. Asi mismo, para el sector Mipyme
(el cual representa mas del 90% del empresariado en el pais) es
importante garantizar mecanismos alternos de garantias y de
financiacion.

El factoring, como alternativa de financiacion para obtener
capital de trabajo vy liquidez, contribuye al crecimiento de las
empresas y al desarrollo sostenible del pais. Sin embargo, el
nivel de profundizacion de este instrumento financiero en el
mercado aun es incipiente.

La implementacion de la factura electronica por parte de la
DIAN ha generado gran expectativa en la industria del factoring,
en la medida que el uso de herramientas tecnoldgicas en la
operacion trae consigo mayores seguridades tanto juridicas
como operacionales. Sin embargo, la falta de armonia en
tiempos con el establecimiento del Registro de Facturas
Electronicas, creado en el pasado Plan Nacional de Desarrollo
a cargo del MInCIT, el cual aun no ha finalizado el proceso
licitatorio del administrador, ha generado en este producto
mucha incertidumbre y, consecuentemente, una tendencia
decreciente en el volumen de colocacion y la tasa de
crecimiento anual.

| Grafica 12: Volumen total colocado |
en Factoring y crecimiento anual
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Propuesta:

Armonizar los tiempos de la masificacion de la facturacion
electronica por parte de la DIAN vy la puesta en funcionamiento
del Registro de Facturas Electrénicas, cuyo administrador aun
no ha sido elegido por cuanto se encuentra en proceso el
proceso licitatorio a cargo del MinCIT.

Interlocutores:
MinCit y DIAN.
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Conclusiones

SOLIDEZ DEL SECTOR FINANCIERO A NIVEL NACIONAL E
INTERNACIONAL

Realizar una adecuada migracion hacia los estandares
regulatorios y mejores practicas internacionales. En la
construccion de la regulacion financiera es necesario que el
Gobierno realice un andlisis de impacto de la normatividad en el
desempeno del sector y se propicien espacios de discusion entre
los entes reguladores, supervisores y la industria con el objetivo de
determinar el esquema idéneo de convergencia local.

Fortalecer el ambiente de seguridad juridica que rodea a los
proyectos de infraestructura. La certeza juridica anticipada
para los financiadores de los proyectos es fundamental en la
medida que evita alteraciones en los riesgos implicitos en esta
financiacion, 'y permite el adecuado manejo de los recursos
captados del publico que se destinan para el efecto.

Establecer lineamientos para fortalecer y desarrollar el
mercado de valores colombiano a través de un CONPES.
Este debera estar enfocado en: (i) la necesidad de crear nuevos
mercados y productos, (i) la entrada a bolsa de pequefnos
inversionistas, (i) la continua adopcion de estandares
internacionales, (v) la competitividad tributaria, y (V) el
fortalecimiento de esquemas como el de creadores de mercado.

Robustecer la normatividad Antilavado de Activos y contra
la Financiacion del Terrorismo (ALA/CFT). Este fortalecimiento
de la regulacion actual se debe realizar: () ajustando la
normatividad para que la financiacion del terrorismo vy la
proliferacion de armas de destruccion masivas tengan la misma
importancia que el lavado de activos, (i) poniendo en
funcionamiento el sistema de seguimiento estadistico LA/FT, (iii)
eliminando la asimetria regulatoria con algunos sujetos obligados,
y (iv) creando un sistema de identificacion del cliente y beneficiario
final.

Desarrollo de una politica publica en ciberseguridad. Se
debe armonizar la legislacion interna con las exigencias penales y
judiciales internacionales para combatir los delitos que afecten la
confiabilidad, disponibilidad, integridad de los datos y de los
sistemas, los delitos informaticos y aquellos relacionados con el
contenido y violaciones a la propiedad intelectual. Adicionalmente,
es propio formular una politica publica que permita generar
conciencia sobre el uso de las TIC y sobre el cuidado de los datos
a través de programas de concientizacion.

INCLUSION FINANCIERA Y TRANSFORMACION DIGITAL

Disefar una politica publica de inclusién financiera que
fomente el uso de medios de pago digitales y desarrolle el
uso de plataformas tecnolégicas. Esto permitira: (i) el mejor
aprovechamiento de los productos financieros por parte del
consumidor financiero, (i) ampliar la oferta de productos para las
personas de escasos recursos € incrementar la cobertura fuera de
las cabeceras municipales, (i) dinamizar los canales no tradicionales
como la banca mévil y el internet, asi como los corresponsales

bancarios, (iv) reducir la diferencia entre los indicadores de acceso
y uso Y, (v) fomentar el uso de los productos de bajo monto del
activo y el pasivo.

Modificar el marco reglamentario con el fin de facilitarla
participacién del sector privado, en igualdad de condiciones,
en la Comision Intersectorial de Inclusion Financiera (con voz y
voto), con el propdsito de establecer una estrategia de Inclusion
Financiera mas pertinente y mas adaptada a las realidades de
oferta y demanda.

Mejorar la presencia del Estado en todo el territorio
colombiano y, especialmente, en zonas histéricamente
marginadas como consecuencia del conflicto. Esto requiere:
(i) mejoras en la infraestructura de telecomunicaciones del pais, (i)
estandarizar los procesos y servicios proporcionados por el
sistema de telecomunicaciones, (i) generar normatividad
relacionada con el impacto de la calidad de los servicios moéviles en
la economia digital, y (iv) asegurar la conectividad de la telefonia
movil celular y del Internet en todo el territorio.

Disefnar una politica publica en materia de identidad digital
ciudadana que integre las necesidades de los sectores
publico y privado. Para ello sera necesario: () politicas y
estrategias que promuevan la implementacion de tecnologias que
permitan desarrollar sistemas de identificacion digital, (i) articular la
gestion de la Registraduria Nacional del Estado Civil (RNEC) y el
MinTic con el sector privado, (i) desarrollar un sistema de
identificacion digital que otorgue las garantias necesarias frente al
riesgo de LA/FT, 'y (iv) definir un estandar de identidad digital que
haga mas seguras las transacciones en ambientes no seguros.

Promocionar el uso de los medios de pago digitales. Deberan
realizarse esfuerzos para: () estimular el uso de medios
electronicos, (i) promover politicas que generen incentivos
tributarios para desplegar una red masiva de aceptacion para el
uso de medios electronicos, y (i) evaluar y redisenar el monotributo
y desarrollar un mecanismo de formalizacion empresarial que sea
atractivo para las MiPymes y las personas naturales que se
encuentran en la informalidad.

Adoptar y desarrollar la industria Fintech con una regulacién
clara y adecuada que se adapte a los nuevos retos que
impone la tecnologia. Especificamente, es necesario: ()
fortalecer la Subcomision Fintech liderada por el Ministerio de
Hacienda y Crédito Publico (MHCP), (i) regular aspectos
transversales a la prestacion de servicios financieros y evitar la
creacion de arbitrajes regulatorios entre los  diferentes
competidores, (i) tramitar una Ley Fintech con el propdsito de
regular las actividades ya conocidas, y (iv) crear, via Ley de la
Republica, un Sandbox Regulatorio en el que sea posible probar
los nuevos productos que se pretendan ofrecer al publico en un
ambiente controlado.



EDUCACION FINANCIERA Y SOSTENIBILIDAD

Implementar el programa de Educaciéon Econémica y
Financiera elaborado por el Ministerio de Educacion, en los
pensum de los colegios y las universidades del pais. Esto
permite que los colombianos, desde tempranas edades, cuenten
con las bases adecuadas para manejar correctamente sus
finanzas personales, conllevando a una sociedad con mayor
inclusion financiera, con mejores capacidades econdmicas, y con
un desarrollo integral y sostenible.

Homologar temas materiales del sector financiero con los
Objetivos de Desarrollo Sostenible (ODS). Se propone que €l
Gobierno integre los CONPES de los ODS, de construccion
sostenible, de manejo de residuos y economia circular con las
politicas de cambio climatico y la mision de crecimiento verde
decididamente en el Plan Nacional de Desarrollo, con
mecanismos de incentivos y de restricciones adecuados.

Incentivar el financiamiento verde. Apoyar, a través de
mecanismos como subvenciones tributarias 0 de acceso a
financiamiento, proyectos que hagan un uso responsable de los
recursos naturales renovables y generen impactos ambientales
positivos, contribuyendo con ello al mejoramiento de la calidad de
vida de la poblacion y a la competitividad de los sectores
productivos del pais.

PROFUNDIZACION FINANCIERA

Fomentar y fortalecer la financiacion de vivienda formal.
Esto requiere desarrollos en diversos frentes: (i) modernizacion
tecnoldgica del proceso integral de inscripcion en oficinas de
registro de los actos juridicos asociados al esquema de
financiacion de vivienda. (i) revision y consolidacion del esquema
unificado de coberturas para operaciones de financiacion de
vivienda a través del Fondo Nacional de Garantias (FNG), (ii)
definicion de recursos y fortalecimiento de esquemas de
otorgamiento de subsidios tanto para adquisicion de vivienda,
como a la tasa de interés con cargo a los recursos del FRECH, y
(iv) expedicion de una legislacion individual y especifica para la
figura del arrendamiento con opcion de compra, que, ademas y
entre otros, se articule con programas de otorgamiento de
subsidios estatales para pago de canones mensuales de
arrendamiento y para ejercicio de la opcion de adquisicion.

Garantizar el financiamiento de las actividades productivas
rurales. Se requiere: (i) consolidar los esfuerzos de formalizacion
de la propiedad rural, (i) fortalecer el esquema de garantias para
créditos del sector rural, (i) fortalecer y masificar los seguros
agropecuarios, (iv) fortalecer el Sistema de Informacion para la
Gestion de Riesgos Agropecuarios (SIGRA), (v) impulsar la
masificacion de innovaciones como los créditos de consumo de
bajo monto, vy (vi) fortalecer la educacion financiera y la cultura del
manejo integral del riesgo en los productores rurales.

Impulsar el leasing como mecanismo de financiaciéon de
activos fijos productivos. Para ello se requiere: (j) contar con un
marco legal de responsabilidad derivada de la guarda material y
tenencia de los bienes, que desvirtle la responsabilidad objetiva,
sancionatoria y administrativa derivada de la propiedad sobre los
activos en cabeza de los establecimientos bancarios y compafias
de financiamiento, (i) permitir que las operaciones de leasing de
infraestructura, de las que trata el Articulo 89 de la Ley 223 de
1995, tengan -para efectos fiscales- el tratamiento de
arrendamiento operativo, y (i) implementar un sistema tributario
que permita a las pequenas y medianas empresas acceder a
beneficios tributarios por la adquisicion o financiacion de activos
fijos productivos.

Fomentar el factoring como mecanismo de financiacién.
Con el fin de armonizar la masificacion de la facturacion electronica
y la posibilidad de acceder a recursos derivados de la negociacion
de estas facturas, se debe acelerar el proceso de puesta en
marcha del Registro de Facturas Electronicas.
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