Reduccion del efectivo
y promocion de los
medios de pago
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Reto de la Industria
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Transformar
el rol de
CredibanCo
en el
mercado
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Consolidar la Interoperabilidad

Las redes de acceso son interoperables desde 1999

Las camaras de compensacion de las redes de pago
seran multimarca durante el 2019

Las redes de pago adoptan los estandares EMV para
NFC y QR.

Las redes de pago trabajan en homologar las
experiencias de comercio y consumidor para mejorar los
procesos de adopcion y reducir la friccion en las
transacciones

Estan dadas las condiciones para que los depdsitos
electronicos funcionen en toda la red de Pagos.

Se requiere un esfuerzo de todos los actores del ecosistema

para lograr la adopcion de estas tecnologias




. Experiencia
Interoperabilidad de Cliente

Experiencia de Cliente

S87% wiee +6,9 Mill

de CredibanCo esta tarjetas contactless
habilitada para recibir circulando en el pais
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Rol de CredibanCo en el mercado

Una compaiia del backoffice,-debe emerger a una que es
capaz de generar su propia demanda.



Enfoque

ESTRATEGICO

Nuestra

RAZON DE SER

Trabajamos por un pafs sin

efectivo, basandonos en la
innovacion, la seguridad y el
consumidor como nuestro
eje inspirador.

Modelo de actuacion
UEN con foco al cliente

Renovacion
Tecnoldgica
PETI

Modelo de Operacién
Analytics +
Machine Learning

Modelo Comercial
Relacional +
Transaccional

Modelo de Generacién
de valor Producto /
Gobierno de Info.

Canales Tecnipagos,
RedCoy Otros.

O CredibanCo

Te acerca a lo que quieres

Plan Estratégico

de

Transformacion
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Gestion del Cambio

Modelo Bimodal
e Innovacién

Modernizacién de la
Gestién Colaborativa,
Informacién Financiera
y Procesos

Espacios Colaborativos
Disefio, Sede
y DataCenter

Modelo GRC

Cultura deseada, disefio organizacional, modelo de
productividad, gestion moderna, desarrollo organi-
zacional y ambiente de trabajo



Participaren
CredibanCo

financiera

Participar en negocios conexos mas
alla de la transaccion financiera

donde el efectivo es el rey, y con ello tener mayor capacidad de
incidir en la conversion del efectivo a lo digital



Conel TAG

O CredibanCo | ggnerpy >>>

acerca a lo que quieres challenging limits

se realiza el Pago
Electronico de los

serviclios relacionados
con el Vehiculo.




Clientes Vehiculos

Conductores/ Particulares/Carga
Transportadores
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Canales

Smartphones/Tag/Tarjetas

AntenasRFID

TAG / Tarjetas




Desarrollar un Agregador de Comercios, en alianza con FENALCO:
RedCo

4 )
Su mision es lograr que los minimercados, superetes y tiendas de barrio se sistematicen, se formalicen y

puedan competir con los formatos mas organizados dotandolos de herramientas que les permitan generar

nuevos ingresos, a la vez de convertirlos en promotores de los pagos electronicos
. J

Regco

Generando valor al canal tradicional de Colombia
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Informacion TransaccionesValor Agregado

1 | Promociones e ™~ Adquirencia
Nuestros comercios Usuarios
Industria _Aik_ finales
]

Fuerzas de ventas predictivas Corresponsalia Bancaria




Crear un Banco Adquirente
Digital, SEDPE “Tecnipagos”.

° Agregadores
Ser el adquirente lider que '

facilite el acceso de los

comercios de la base de la [ TEREEEEEEELE

piramide, ofreciendo
soluciones 100% digitales, ‘
fomentando la aceptacion

de medios de pago .

tradicionales y no

tradicionales.
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Te acerca alo que quieres

o CredibanCo O CredibanCo_ @ CredibanCo @ CredibanCoApp 0 CredibanCo Colombia

www.credibanco.com
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Puntos de Acceso Billeteras Digitales

Generar acceso a través de

POS Tradicional o —
E M Pos Bancarias...
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Otras Billeteras

®
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A+ Ecommerce

@Aplicacién movil

Oferta de
Valor

1. Usabilidad .,
2. Seguridad Pa. Solucion
3. Estandarizacion CredibanCo Llave en

<

mMano
1. Stan alone
2. Billetera

3. App en Banca movil




