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Agentes atendiendo a agentes:

el nuevo campo de interaccion
decisional en tiempo real.



Seis sequndos.
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Vive en renta.
Hace planes.

Su auto ya tiene
algunos anos.
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su agente el agente del banco

Solicitud
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su agente el agente del banco

Verificacion
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su agente el agente del banco

Permiso
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su agente el agente del banco

Oferto

® o o0 o
FICO



su agente el agente del banco

Contraoferta
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su agente el agente del banco

Acuerdo
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Seis sequndos.

Tres consideraciones.
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CONSIDERACION 1

: Quiéen es ella hoy?
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No una foto.
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No una foto. Una pelicula.

perfil dinadmico
modelos de secuenciamiento

coversaciones
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Solo esto. Solo ahora.
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EN TU INSTITUCION

Una persona. ; Cudntas versiones?

Riesgo Fraude Mercadeo Cumplimiento
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CONSIDERACION 2

: Qué modelo deberio
decidir?
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Modelos Fundacionales Enfocados

Mejor |A para cada cosa.




Se aprende del que sabe

anclaje sobre experiencia de expertos



:Donde estd el
problema®

:Donde estd la
oportunidad?







Probar en peqgueno.

Simulacion Avanzada
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Una revision. Un ajuste. Una aprobacion.

Operaciones
Guiadas con |A
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CONSIDERACION 3

: Podré explicar esta
decision manana?
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Cada decision deberia poder
contar su historia.

datos modelo version

FICO



Conoce a tu cliente - KYC
Ahora, conoce a tu agente - KYA

yerificado
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¢ Quién decide qué?

comparte evalua
Ocep'ro ofrece

Delegar no es abdicar.
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Consideraciones para llevar.

¢ Cudntas versiones de nuestro cliente toman decisiones hoy?

® ¢ Como doy sentido a tantas seihales usando los modelos
adecuados?

¢ Podré responsabilizarme de esta decision manana?
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Modelos fundacionales enfocados Perfil dindmico

Modelo de secuenciamiento
Modelo de lenguaje

Datos especializados curados Coversaciones

Opraciones guiadas con |A Simulacién avanzada

Anclaje sobre experiencia de expertos



lla reviso.

~lla decidio.
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Decidir mejor cambia vidas.
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