
 
Solicitud de expresión de interés para herramienta para calcular el impacto de las inversiones 

para la inclusión financiera 
Título: 
 
Herramienta para calcular el impacto de las inversiones para la inclusión financiera 
 
Contexto y justificación:  
 
El Protocolo Social, liderado por la Asociación Bancaria y de Entidades Financieras de Colombia – 
Asobancaria, tiene por objetivo facilitar la convergencia de esfuerzos entre el Estado colombiano y 
las entidades financieras, a través de estrategias, objetivos y acciones conjuntas que permitan lograr 
una mayor Diversidad, Equidad e Inclusión (DEI) para los grupos poblacionales vulnerables e 
históricamente subatendidos1 por el sistema financiero, tanto en la cultura interna de estas 
entidades, como en su oferta de valor. 
 

En el marco del Protocolo, Asobancaria y sus entidades agremiadas ejecutan proyectos enfocados 
en levantar información para desarrollar estrategias que permitan promover una mayor inclusión 
de las poblaciones priorizadas2. Estos proyectos se alinean con los Objetivos de Desarrollo Sostenible 
(ODS), específicamente con el Objetivo 10 de Reducción de las desigualdades, del cual se desprende 
nuestra apuesta como gremio: los Objetivos de Finanzas Sostenibles (OFS). Se trata de la hoja de 
ruta que seguirá la banca en cuatro frentes: finanzas por el planeta, por la equidad, por el bienestar 
y, en el que se enmarca esta iniciativa, finanzas por la diversidad.  
 

Teniendo en cuenta estas apuestas, se hace necesario medir el impacto social de la inclusión 
financiera en acceso, uso y crédito de las poblaciones priorizadas del Protocolo y de las personas 
vulnerables socioeconómicamente en su bienestar social. En otras palabras, se hace necesaria una 
herramienta que permita a los bancos medir el impacto en bienestar social de cada peso colocado, 
cuenta de ahorros aperturada y en uso. De esta forma, es posible generar información clave que le 
permita a las entidades formular estrategias y tomar acciones encaminadas a fortalecer su 
responsabilidad social y sostenible.   
 

Objetivo general: 
 
Construir una herramienta que permita a los bancos medir el impacto en términos de bienestar 
social de las inversiones para la inclusión financiera en acceso, uso y crédito de las poblaciones 
subatendidas y personas vulnerables socioeconómicamente.   
 
Expresión de interés:  
 
En no más de una página, cuéntenos cómo desarrollaría y/o plantearía el proyecto.  
Adicionalmente, cuéntenos cuál sería el costo estimado de la consultoría y el tiempo empleado 
para esta. 
 
Palabras claves: impacto de inversiones sociales, bienestar social, sector bancario. 
 



 
Día previsto para la recepción de propuestas: octubre 13 de 2023 

 
Tanto para el envío de la propuesta como para plantear cualquier inquietud, por favor dirigir sus 
comunicaciones a los siguientes correos: vveloza@asobancaria.com y vochoa@asobancaria.com  
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