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Razón de ser

Atracción y gestión de talento para las 
organizaciones que están cambiando el mundo 







Cambio de paradigma



¿De qué estamos hechos?





Fuente: WEF Future of Employment (2016)



Desafío evolutivo





Mundo cambiante
A velocidad exponencial

Fuente: WEF Future of Work (2016)



Ser más humanos
Es lo que nos mantiene competitivos

Fuente: WEF Future of Work (2016)



Material Confidencial

Competencias relevantes
2015 -2020

Fuente: WEF Future of Work (2016)



La especie dominante





Colaboración = Historias







Nos encantan las historias





Buscamos otro tipo de historias



Historias con propósito





Liderazgo: Comprender el contexto



Fuente: LinkedIn 2016 Global Talent Trends

Cultura y Valores Beneficios Misión y Visión

En qué se fijan
a la hora de buscar empleo



¿Por qué se van? ¿Por qué llegan?

Fuente: LinkedIn survey, Why & How People Change Jobs, (Mar 2016). Showing global average. 

Material Confidencial

Rotación
Por qué llegan y por qué se van



Material Confidencial

Cómo nos estamos adaptando hoy
en las empresas a los cambios en gestión de talento

Fuente: WEF Future of Work (2016)



Material ConfidencialFuente: WEF Future of Work (2016)

Aversión al cambio
Razones por las que no estamos avanzando más rápido



Recomendaciones
(Corto plazo)



Estrategia/
Propósito

ComunicaciónTalento

Re-Inventar

ADN

la función de Gestión Humana



Comportamientos y acciones 

La forma en que aquí “hacemos” las cosas 

La suposiciones y creencias que sostienen las 
personas y que conducen sus 
comportamientos 

Canales de comunicación  
y colaboración

Valores

ADN

Propósito/Misión 

Rasgos de 
personalidad 

Hábitos

Metodologías y 
procedimientos 

Lenguaje y  
canales 

Se refiere a:

ADN Organizacional
Definición matteria



Mejor uso de análisis de datos



Flexibilidad + Plataformas de talento 



Diversidad como motor de competitividad



Recomendaciones
(Largo plazo)



Ayudar a re-pensar el sistema educativo



Incentivar el Aprendizaje Permanente



Colaboración Inter-industria y Público-Privada



En este contexto



¿Qué historia quiere contar la banca?



Una economía basada en la confianza



Propósito
Relatarlo bien

Complemento AI

Humanos = Únicos



PIB vs FIB



Happy Planet 
Index

FIB
(Felicidad Interna Bruta)

Bienestar

Expectativa  
de vida

Inequidad 
Ingresos

Huella  
Ecológica



Bienestar

Expectativa  
de vida

Happy Planet 
Index

Inequidad 
Ingresos

Huella  
Ecológica

FIB
(Felicidad Interna Bruta)





Foro Sostenibilidad Asobancaria
“El ADN de impacto como motor de competitividad”

Foro Sostenibilidad Asobancaria, Febrero 2018


