
Auten&cación	biométrica	para	usuarios	del	sistema	financiero	colombiano	
7°	Congreso	de	Acceso	a	Servicios	Financieros	y	Medios	de	Pago	
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Agenda 

-  DE	QUE	SE	TRATA?	
-  CUALES	SON	LOS	ANTECEDENTES?	
-  CUAL	ES	EL	IMPACTO?	
-  CUAL	ES	EL	MODELO?	
-  CUAL	ES	EL	BENEFICIO?	
-  HACIAD	



Representar	y	ofrecer	al	sector	bancario	y	
financiero	los	servicios	de	cotejo	de	

idenIdad	ante	la	base	de	datos	biográfica	
y	biométrica	de	la	Registraduría	Nacional	

del	Estado	Civil.	Coadyuvando	en	la	
modernización	de	los	servicios	del	sector.		

Dinamizar	procesos	
bancarios	

OpImizar	
recursos	

MiIgar	riesgos	Op´s	y	
reputacionales			

De que se trata? 
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Cuales son los antecedentes?  
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Cual es el impacto? 

Casos	detectados	de	adulteración	o	
falsificación	integral	de	TV.		

Casos	de	suplantación	en	solicitud	o	
entrega	de	productos		financieros	

FRAU
DE		

Suplantación	en	solicitud	o	entrega	
de	productos	

Adulteración	o	falsificación	integral	
de	TV.		

Fuente:	Asobancaria,	Comité	de	Seguridad		
Periodo:	Año	2015	
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Cual es el modelo? 

USUARI@S	

CANALES	

HUELLA	
COTEJO	

INMATERIALIZACION	
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CUALES	SON	LOS	BENEFICIOS?		

MOVILIDAD 
 
 

 
 

- Agiliza los procesos de 
originación y otorgamiento de 
crédito.   
- Aumenta la capacidad de 
colocación.  
- Experiencia del usuario. 

BANCARIZACIÓN E 
INCLUSIÓN 

 
 

 
-Simplifica los procesos de 
conocimiento de cliente. 
- Reemplazo del manejo de 
plástico, pin, etc. 
 

MITIGACION  DEL FRAUDE 

INMATERIALIZACION 
 
 

 
 

-Ley 527/99 y Decreto 2364/12 
-Reducción de gastos asociados 
a producción de físicos, 
digitalización y captura, archivo.  

- Modelos cero papel.  
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HACIA	DONDE	VAMOS?		
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«….La	 baja	 velocidad	 	 con	 la	 que	 las	 en&dades	 tradicionales	 están	
respondiendo	 a	 las	 nuevas	 opciones	 tecnológicas,	 los	 puede	 dejar	
por	fuera	en	los	próximos	años…».	
	

San&ago	Perdomo,	Presidente	Banco	Colpatria	




