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Mirada nacional
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Evolución STOCK Industria Factoring Chile
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Fuente: ACHEF, Montos MM USD, Stock

Ley 19.983

Variaciones Anuales
• 2006/2005: 28,74%
• 2006/2007:  38,52%
• 2008/2007:  -21,00%
• 2009/2008:  -12,34%

Hoy representa un 

3,33% de los créditos 

comerciales



Evolución de las Ventas
Periodo 2009-2016, Datos en MM USD
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Evolución de los clientes
Periodo 2009-2016
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Participación del Factoring
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Distribución por Tipo de Documento
Stock ACHEF MM$ Junio 2016

Distribución 

Porcentual Distribución Nominal
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Distribución por Tipo de Documento
Cantidad Documentos Junio 2016

Distribución 

Porcentual Distribución Nominal
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Distribución respecto a Modalidad
Junio 2016

Stock Clientes
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Evolución de la Industria
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Panel de Control – Indicadores Clave
Junio 2016

Variación
Stock

Interanual 

-4,67% (Nom)

2014- 2015: -7,08% (Nom)

Variación 
Venta Acumulada

Interanual 

0,7% (Nom)

2014- 2015 : -11,2% (Nom) 

Variación Nominal 
Venta Mes

Interanual

-7,9% (Nom)

2014- 2015 :  -3,0% (Nom)

Variación 
Clientes Vig.

Interanual

3,61%
(5,42% Sin Tanner)

Variación 
Mora Total

Interanual

4,8%        4,33%

Mora 2014: 4,54%

Proyección 
Venta Forecast

2016

1,1%
(Variación Real Anual 

con datos a Feb16)



Correlación Venta & Imacec
(Ene-2012 a Jun-16)
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Comparativa Meses Junio (2009-2016)

Stock DAN (MMM$)

Venta Acumulada 

(MMM$)
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Al comparar las series interanuales, se ve un repunte respecto a años anteriores en todos los indicadores 

excepto en la venta del mes.



Comparativa Meses Junio (2009-2016)

Venta Mes Nº Clientes Vigentes
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Evolución por Tipo Modalidad (Stock)
12 últimos meses móviles Junio 2016

Factoring Tradicional

Factoring 

Internacional
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Variación Interanual: 

•Stock: 12% 

•Clientes: 1%

Variación Interanual: 

•Stock: -32% 

•Clientes: -10%



Evolución por Tipo Modalidad (Stock)
12 últimos meses móviles Junio 2016

Confirming Cobranza Delegada
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Variación Interanual: 

•Stock: -30% 

•Clientes: 36%

Variación Interanual: 

•Stock: -22% 

•Clientes: -29%



Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sept Oct Nov Dic Ene Feb Mar Abr May Jun

2015 2016
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Las operaciones con 
garantía estatal en Jun-16 
representaron el 0.65% del 
total de la Cartera ACHEF



factoring electrónico
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Proceso Factoring Electrónico
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Principales 

Beneficios:

•Agilidad en la 

operación

•Incremento de la 

productividad

•Seguridad en el 

Intercambio 

Electrónico

•Reducción de 

Costos 

Administrativos.



Factoring Tradicional & Electrónico
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Facturación Tradicional Facturación Electrónica

Existencia de 3ª copia o 
cuadruplicado cedible.

No hay copias 
electrónicas

Notificación por Notario
Publicación en el registro 
del SII

Acuse Recibo Manual
Acuse recibo electrónico o 
manual

Fotocopia Facturas No se requiere fotocopias

Revisión Manual carta 
guía y factura física

Revisión visual de AEC, 
conformidad entre 
imagen contra XML



Factoring Tradicional & Electrónico
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Archivo físico de facturas. Base de datos con AEC

Validación manual contrato 
contra registro de firmas de 
apoderados

Validación automática 
entre BBDD de apoderados 
con firma digital, Aviso 
email deudores (opcional)

Recaudación con 
cuadruplicado cedible

Recaudación simple

Firma de cesión en el 
anverso

Firma Digital electrónica

Digitación carga guía
Integración y generación 
de carta guía a través de 
lectura automática

Facturación Tradicional Facturación Electrónica



Evolución de la factura 

electrónica
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Emisiones de Facturas Electrónicas
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En el siguiente Gráfico se puede apreciar la cantidad acumulada de documentos 
tributarios electrónicos emitidos por los contribuyentes autorizados (en miles).

Fuente: SII



Evolución Empresas con Factura 

Electrónica
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En el siguiente Gráfico se muestra la evolución de los contribuyentes inscritos en Facturación Electrónica, desde 2003, el 
año de su lanzamiento.



Tipo de Aplicación utilizada en Factura 

Electrónica
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Fuente: SII

A continuación se presenta la distribución de contribuyentes autorizados a la fecha por tipo 
de software de Factura Electrónica.

84%

16%

Sist. Facturacion SII Software Mercado



Flujo Mensual de Emisores Electrónicos
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En el siguiente gráfico comparativo se muestra la inscripción mensual de emisores 
electrónicos por tipo (Portal del SII y Software de Mercado).

Fuente: SII
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Evolución Facturadores y Emisores 

Electrónicos
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En el siguiente gráfico se muestra la evolución de Facturadores y emisores electrónicos del Portal del SII.

Fuente: SII
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Modelo Actual Modelo Propuesto Etapas Proyecto
Ejemplo 

Operación

FACTORING ELECTRÓNICO



Modelo Actual

Gestión Telefónica con Clientes

Cliente selecciona facturas y

envía solicitud a Ejecutivo

Banco evalúa facturas y

Cursa operación



Enrolamiento y definición 

de

Condiciones comerciales

Repositorio y Motor de Reglas 

de Negocio

Validaciones automáticas en SII

Cliente Empoderado

Aceptación de “Pre-

Ofertas”

“Pre-Ofertas” Proactivas

Cesión de Facturas y Cierre de 

Negocio

Clientes “fieles” por la Calidad de 

Servicio

Ejecutivos dedicados al negocio

y no a temas operativos

Captación de nuevos Clientes 

y atención

Personalizada a los más 

grandes

Modelo Propuesto



FACTORI

NG 

ELECTRO

NICO 

GESTOR 

DE 

OFERTAS

BANCO DE CHILE

FACTORI

NG 

ELECTRO

NICO

REGLAS 

DE 

NEGOCI

O

Reposi

torio

XMLs

Clien
te

SII

Provee

dores

Factur

ación

Electró

nica

Ofert

as

Ofertas

Acepta

das

Aplicación 

WEB

App Móvil

Cliente

Ejecutiv

o 

Factorin

g

Cliente

Ejecutiv

o 

Factorin

g

SISTEMA

FACTORI

NG

WEB

FACTORI

NG
Aplicación 

WEB

Back Office

Aplicación 

WEB

Riesgo

Modelo Propuesto



2

5

1

2

3

4

✓

✓

✓

✓

✓

lllll

ll

Ejemplo 

Operación

5
1



Modelo Actual Modelo Propuesto Etapas Proyecto
Ejemplo 

Operación

FACTORING ELECTRÓNICO



Proyecciones y desafíos
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¿Por qué ha crecido el factoring en 

Chile?
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Por la activa 
participación 
de los Bancos 

y grupos 
financieros en 

el negocio.

Por el marco 
regulatorio 
establecido 
(Ley 19.983, 
ley 20.323)

Por la 
constante 

difusión y por 
ende  mayor 
conocimiento 
del producto.

Por la gran 
cantidad de 

empresas 
oferentes del 

producto

Apoyo 
Financiamient

o Pymes 
adicional a 
las lineas de 

financiamient
o 

tradicionales



✓ Actualmente estamos conviviendo en 
un mundo de facturas físicas y 
electrónicas lo cual es el peor de los 
escenarios

✓ Las facturas electrónicas no poseen la 
características de titulo ejecutivo y eso 
aumenta el riesgo operacional

✓ El acuse de recibo electrónico es 
fundamental para completar este ciclo 
y poder operar 100% electrónico

✓ Los AEC también son un tema relevante 
a la hora de cobrar forzosamente ,tema 
pendiente de resolver

✓ El futuro es un escenario 100% 
electrónica a través de la web , con 
cesión y verificación on line.

Que viene para el 2016
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