
DESAFIOS EN LA IMPLEMENTACION DE UN 
PROGRAMA DE CUMPLIMIENTO 

Planta Florida
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SAGRLAFT – POLITICAS DE 
CONOCIMIENTO



DESAFIOS COMUNES 

1. Tone at the Top

2. Identificación de los riesgos y controles clave

3. Abordaje de las investigaciones

4. Múltiples entornos (legislaciones /países / 
culturas, etc)

5. Listas restrictivas, manejo de la información 
encontrada en fuentes públicas, reportes a las 
autoridades

6. Actualización de información, análisis de 
veracidad, archivo y custodia



DESAFIOS COMUNES 

6. Manejo de bases de datos

7. Cultura de cumplimiento y concientización de 
los beneficios de la aplicación de las políticas 
de conocimiento (capacitaciones / 
divulgaciones)

8. Flujo de información por parte de las áreas 
internas sobre circunstancias que puedan 
agravar riesgos de cumplimiento

9. Líneas de Transparencia: rol en cumplimiento 
de las políticas de conocimiento



SAGRLAFT – CLIENTES

Requisitos en la vinculación

Análisis y comparabilidad de información para establecer 
inusualidad (monitoreo)

Debida diligencia mejorada / PEPs

Procedimientos que faciliten la venta pero que protejan 
de los riesgos de cumplimiento 

Retos: Segmentación / Análisis de información (Gran 
cantidad) / EDD /Interacción con áreas de negocio / 
comerciales



SAGRLAFT –
PROVEEDORES

Requisitos en la vinculación

Manuales de contratación / unificación de 
procedimientos de compras (procurement)

Segmentación 

Análisis y comparabilidad de información para establecer 
inusualidad (monitoreo)

Retos: Interacción con áreas de compras y/o 
contratantes



SAGRLAFT –
COLABORADORES

Requisitos en la vinculación / Estudios de seguridad

Normas laborales y mejores estándares

Monitoreo (como se entiende?)

Cargos críticos

Retos: Comunicación de los temas / abordaje de 
investigaciones / Gran Numero de colaboradores / 
Interacción con áreas de GH 



GRACIAS


