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Incidentes cibernéticos: casos 

de la vida real (Facebook, 

Chile y México)

¿qué pasó y cuales fueron 

las lecciones aprendidas en 

cada uno de los casos?
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“Una computadora segura es aquella que está

apagada, desconectada, guardada en una caja

fuerte de titanio; encerrada en un bunker de 

concreto y resguardada por guardias muy

armados y muy bien pagados y aún así no 

apostaría mi vida por ella.” 







¿Cómo se

inició el incidente?

¿quiénes eran los sospechosos?_



Monitoreo_



Respuesta a Incidentes_



Crisis 
Management_



No estamos
preparados



Cibersegridad
Hoy



Nada es como antes







hay más dinero en

medios digitales

que en papel moneda



CISO



¿Solución?



Al no haber control y 
visibilidad,
estamos buscando una 
aguja en un pajar



Arquitectura_

Identidades_

Seguimiento a Transacciones_

Gobierno de Ciberseguridad_



Regresar a las 
bases



Apoyar



Entender



Educar



Responder



Innovar



Aprender



Usuarios
+ vulnerables



Bruce Scheier

“El problema de seguridad informática no es un 

problema de tecnología. Es un problema de cómo 

hacemos uso de la tecnología.” 
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