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Los constructores colombianos estan muy por detras de los constructores

internacionales en la implementacidn de nuevas tecnologias

ADOPCION DE MEJORES PRACTICAS % de

respuestas "de acuerdo" o "muy de acuerdo" £ TASA DE
TECNOLOGIA ADOPCION

Colaboracion en tiempo real, como BIM en niveles 3D, 50%
48 4D, 5D.
INTERNACIONAL
Herramientas de productividad de la fuerza laboral que
COLOMBIA i i 287
| rastrea en tiempo real el estado de los trabajadores, o
horas trabajadas y desempefio.

Construccién modular, basandose en 3D, usos de robots 21%
para tareas basicas .

Soluciones colaborativas de movilidad de construccion, 14(y
tales como modelos 3D en el sitio que puedan adaptarse o
en el campo, programacion en tiempo real, etc.

000
TECNOLOGIA
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Tecnologia y Eficiencia
Sectorial

¢Una oportunidad o una necesidad?
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Contexio: Cadena de Tramites de Urbanismo

y Construccion

Reto: Superar el fraumatismo existente en los tramites asociados a
un proyecto inmobiliario, logrando la fluidez de los mismos.

Dificultades
 Falta de articulaciéon entre entidades involucradas.

 Tiempos excesivos para lograr la autorizacidon de un tramite,
algunos no cuentan con tiempos definidos en la Ley.

e Malas practicas en la solicitud de los tramites.

* Exceso regulatorio y aumento indiscriminado de nuevos tramites,
permisos, autorizaciones etc..,desconfianza en la articulacion.

» Falta de estandarizacion de requisitos y optimizacion de la
documentacion requerida.

e Barreras culturales que dificultan el cambio, frente a simplificacion
y racionalizacion de requisitos.

* Desconfianza en los tramites virtuales.
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2014 : Diagndstico y caracterizacion de los

10 trdmites mas criticos de la cadena de

urbanismo y construccion

Entrevistas a 41
empresas
constructoras
(encuestas generales
y especificas).
Alcanzan una

participacion de 36%
en el drea construida
en Bogotd, entre
2009-2014

Trabajo realizado

Espejo

Principales Hallazgos

v" Flujograma cadena de tramites de urbanismo y construccién: 68 tramites y 25 entidades.
v’ Victorias tempranas en diferentes entidades del Distrito.
v' Taller cimientos de la construccion.

CAMACOL

BOGOTA & CUNDINAMA RCA



2014 : Algunos hallazgos reveladores

del estudio realizado

De acuerdo con los tfiempos establecidos en la norma, los 10
tramites deberian realizarse en 12 meses. El estudio reveld que
“normalmente”, estos tardan realmente hasta 29 meses.

245 dias 577 dias 826 dias 960 dias 1108 dias 1138 dias
12 meses 29 meses 41 meses 48 meses 55 meses 57 meses
1,0 Anos 2.4 Anos 3,4 ANnos 4.0 Anos 4,6 ANOS 4,7 ANosS
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Algunos hallazgos reveladores del estudio

La pérdida de eficiencia en la expedicion de los tradmites genera
sobrecostos financieros a los proyectos que pueden atfrasar o
hasta paralizarlos mismos. Por cada 100 dias de retfraso, el
iImpacto financiero en promedio es del 1,4 % del presupuesto del

proyecto.

14,0% - 12.2% 12,6%
o 12:0% 7 10,0%
g 10,0% -
A 7,4%
g g 8,0% - !
8 26,0% - 4.3%
e 40% -

2,0% -

0,0% 19,0% . . .

Optimo Normal Qas Qso Qs Maximo

’ 1.138
577 dias dias
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Decreto Distrital 058 de 2018 - Por el cual se ordena la racionalizacion, simplificacion,

automatizacion y virtualizacion, de los tramites vinculados de la cadena de Urbanismo
y Construccion en Bogotad D.C, y se dictan otras disposiciones.

, . / Articulo 7- Virtualizacion \
Articulo 4°. - Componentes y fases de o . ,
. e er e e . 1. Utilizar mensajes de datos y métodos
la racionalizacidn, simplificacion,

de firma electrénica.
2. Mecanismos de seguridad que
imposibiliten modificaciones a los
documentos.

automatizacion y virtualizacion de
tramites de urbanismo y construccion.

“Componentes: . N
. . 3. Mecanismos que impidan el acceso
1. Procedimientos internos. .
.. " de personal no autorizado
2. Tecnologia informatica. \ /
3. Marco legal normativo.

4. Estructura organizacional.
5. Informacidn capacitacion.

/Articulo 10: Portafolio de servicios en la plataforma\

Fases: web Supercade VUC.
1. Diagnéstico de la funcionalidad de 1. Radicacion Virtual.
los procesos internos. 2. Agendamiento de citas.
2. Interoperabilidad de la informacion. 3. Estado del tramite.
3. Interaccién con el ciudadano \ 4. Notificacion. /
4. Desarrollo transaccional del tramite.

5. Mecanismo de coordinacion.
6. Seguimiento, evaluacion y ajuste.”
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Elegimos el uso de la tecnologia

como una herramienta de cambio

Beneficios de la tecnologia
< Facil acceso a la informacion.
< Innovacidn en la generacidn de procesos.
< Comunicacion efectiva — Interoperabilidad entre actores.
< Aumenta la productividad.
< Mejor aprovechamiento de los recursos.
< Facilita el ejercicio de prdacticas sostenibles.

Para alcanzar el objetivo
la Tecnologia es la principal
Herramienta.
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Uso de la Tecnologia para automatizar

lOos procesos

Avutomatizacion: Acciones emprendidas para mejorar la
operacion de un proceso, haciendolo mas eficiente y
economico, respecto de los recursos y procesos tradicionales.

Simplificar Racionaliza:

Redisefio Disminucion

. de procesos

J Q 2 j I. ?: Supr_e,smno sinzlterarla
é ue |mp ICAr’. fusion de _ _

tramites. integridad del

tramite.

Virtualizar

Desarrollar el tramite

a través de flujos de
procesos

electronicos.
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- Como aplicamos

t la automatizacion
€N -un -proceso reol?

=
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Proyecto piloto para la automatizacion

del trédmite deescrituracion en Bogotd

(D

Automatizar a fravés de
herramientas de inteligencia
documental el tradmite de
compraventa con hipoteca de
bienes inmuebles en Bogotad.

4

Interoperabilidad entre:
<~ Constructores
< Entidades financieras
<~ Entidades fiduciarias
<~ Notarios
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Automatizar los procesos del
trdmite de escritura pUblica de
compraventa con hipoteca a

través de una plataforma de

inteligencia documental

Mediante un proceso de
Equivalencia Funcional
— Ley 527 de 1999

Andlisis
Proceso Fisico

Flujograma

Bancos

Fiduciarias

Constructores

"-"'

il
Notarias —

"?"

EE@®@®

Andlisis Andlisis "
Cumplimiento Proceso QHOHSIS
[Yelel Electronico 1€590S

Equivalencia

Funcional Suplantacion
Escrito -
. Alteracion
Originall
Disponibilidad
"?"
Firma
Confidencialidad
Archivo

Riesgos
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Revisiédn Fiduciaria

Revision Banco
Revision Notaria
Consolidar comentarios

Constructora recoge escritura

Radicacion de escritura

I
= =

Firma Notario

Copias

Envio de minuta inicia con g
documentos (mensajero)
Radicacién y asignacion

Digitador

constructora

. i!,é. ; - |

N N
S

: Ei —E:nn?:,_
s B R, S e e NI

| Firma del cliente biométrica

Radicacion de escritura
de constfructora.

Il Revisidn y firma de escritura.
Aviso constructora.
Enfrega de escritura a

7

ﬁ‘ - [C ;;.L O

Envio modelo de minuta.
en notaria Revisién y firma fiduciaria.

Revisibn abogado \£ Envio a contfructora 2
Firmas costructor -'/

Iljl

N = F Anﬂ\”\‘LJT

L

Radicacién de escritura en oficina
del abogado del banco
Revisiéon y forma
del banco

Aviso a la constructora para |
recoger la escritura ad. ™~ J #
Recogida de escritura en oficina de ér ' way o

abogado para hipotecante - | J

)

piee

N r~a 1~
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LCo’mo funciono?
o
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Configurado bajo una base legal concreta: Ley 527 de 1999

< Virtualizar y automatizar |a

fase de elaboracion y revision
de la minuta de
compraventa.

<> Aprobacién electrénica

(firma electrénica) de
constructores, fiduciarias y
bancos dentro de la
Plataforma Edesk.

Minuta con informacién
organizada y validada por los
actores involucrados, para la
posterior verificacion y
avtenticacion del Notario.



NOTARIA

e

1. Siempre Inicia el
Proceso.

2. Cargue de
documentos
esenciales.

3. Aprobaciény
concertacion final
minuta.

|

COMPRADOR

1. Cargue de
documentos
2. Concertaciéon
aprobacion

conjunta minuta.

CONSTRUCTORA

FIDUCIARIA

1. Recepcion
(manifestacion
de la voluntad).
2. Extension (control
de legalidad).

Otorgamiento y autorizacion
mediante proceso fisico
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Autenticidad,
Integridad y No
'Repudio de los

documentos

S

Es un
ecosistema
de interaccion
documental.
L
]
[ Confidencialidad y
seguridad en el
Certificacion manejo de la
digital de los No es un informacion.
documentos. sofftware de
escrituracion
elecironica. .
-
Disminucion
Mayor de tiempos y de
productividad de los e
actores y satisfaccion requeridos

del comprador de
vivienda.

Interoperabilidad
y trazabilidad del
proceso
en tiempo real.

Sistema sofisticado
que logra la
equivalencia

funcional de los
procesos.
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Se estdn
haciendo las
mediciones de

. L]
los niveles de
& ® eficiencia que
: se pueden
El proyecto piloto de o
X iy . grar.
escrituracion esta siendo
validado por cada actor P o
de la mesa de trabajo, g
para realizar ajustes, %
\‘. mejoras y proponer la
- implementacion de ofros ’
€ trdmites. Nuestro proposito
es poder integrar
a todas las
/ entidades para
=) \ completar el ciclo
. del proceso.
4
&) l‘ \\.
e

® /.
Esperamos que
este proyecto -
llegue con sus
beneficios a las ‘
ciudadesyalos

compradores de
vivienda nueva.
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Beneficios:

El comprador estara mas
satisfecho con el servicio
de la constructora

El constructor podra
recibir de manera mas
agil los recursos por la

venta y los bancos
agilizan el tiempo de los
pagos.

La notaria tiene mayor
seguridad sobre la
minuta y los anexos,
conoce la trazabilidad
del documento y verifica
la aceptacion de las

partes.

A - :_‘__;_ — T

r

> T L

Reduce el desgaste
administrativo de todos
los participantes.

Comunica a todos los
actores de manera
directa y fluida.

Genera ahorros por
mensajeria, papel,
intermediacion y
archivo.

TRl W

Facilita la revision de la

Ahorro en costos y

Ser ejemplo para el
sector publico en la

. L Al

minuta y sus anexos espacio de : .
: ‘ implementacion de
directamente en la almacenamiento de ) .
tecnologia al servicio de
plataforma. documentos. .
los tramites.
IIHI-
Sy
L
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El uso de las nuevas tecnologias de informacion

y comunicacion, y los avances digitales, hoy .

marcan‘iestendencia en la oferta de productos y
la'prestacion de servicios,.

|
I'Esperqmos marcar un hito y uvn cambio en el !
modo 'como actualmente funciona la
escrituracion, para ahorrar tiempo, ‘esfuerzos y
generar mayor productividad en la titulacion de
unidades inmobiliarias. *

. <> Ba S §
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