O

INNOVACION EN LA OFERTA
DE VALOR DE LA BANCA

BANCO FINANDINA, EN EL CAMINO A UNA BANCA DIGITAL
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POR QUE HACER UNA TRASFORMACION DIGITAL
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NEOBANCOS TRASFORMACION




POR QUE HACER UNA TRASFORMACION DIGITAL

Reduccion

Experiencia de costos
cliente 3
&' Desde el entorno

e Economia colaborativa
® Menor opacidad de informacion (redes)

e Tecnologias agiles

e Menor costo de almacenamiento y
procesamiento (nube)

® Internet de las Cosas
e Geolocalizacioén

* Inteligencia artificial



PERSPECTIVA DE LA INI}IOVACI(')N
DESDE EL TAMANO

Cartera total
vehiculo

11,30%

\ $11 Billones

Banco Finandina cuenta con un modelo de venta
innovador que lo ha hecho lider en el mercado automotor
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~ Tecnologia Estadistica Ingenieria Inteligencia
- artificial

7 H2H ~ Centro,  Ubicacion
innovacion

digital

Operativos  Credito Ciber
seguridad

Ba:nco .
Finandina
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~ INNOVACION PARA CREAR PRODUCTOS
FINANCIEROS AL INSTANTE
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\ !
Solicitud Firma digital Producto al instante Finandina



INNOVACION PARA DESMATERIALIZAR TODOS LOS
MOMENTOS DE VERDAD FISICOS DEL CLIENTE

Clic en oferta . Complementacion . Desembolso
de crédito de datos y firmar de dinero



'CUALES SON LOS RETOS QUE DEBEMOS LOGRAR
PARA LA BANCARIZACION 100% ONLINE
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1 | Eliminar soportes

L fisicos Blockchain
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- ‘a informacién confiable Parafiscales
Extractos
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" Interoperabilidad como medio /7
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( transaccional Transacciones P2P

Portabilidad cuentas







ACCESO TOTALMENTE DIGITAL A UN MEDIO DE PAGO
TOTALMENTE DIGITAL

2o BELL
= amazon seller

[ PRODUCT SEARCH

Q Search Amazon to Sell

1] Scan & Sell

COMMUNICATIONS

9 Reply to Buyer Messages

P> View Account Notifications

Tell us what you think
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QUE EL UNICO MOTIVO PARA
VISITARNOS, SEA SALUDAR Y

TOMARNOS UN CAFE




SOMOS CAPACES COMO BANCA Y COMO PAIS
DE GENERAR UNA AGENDA DE

TRASFORMACION DIGITAL, CREANDO NUEVOS
PRODUCTOS PARA INCLUIR A TODOS




BANCO FINANDINA, LA
MARCA DE UNA BANCA

DIFERENTE, LA MARCA DE UNA
BANCA DIGITAL




